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Modulo 1. Competencias del Profesorado de FP
Unidad 1.1: Entendiendo'las aptitudes y las
Competencias Digitales




Al final de esta Unidad usted sera capaz de:

PR competencia de una
significado _de I.a. Aprendiendo P i
competencia digital en FP e iE e S elisEl SRS E:

N ...aplicar las competencias en
...saber qué competencias N el campo para preparar y
necesitan el profesorado de capacitar de manera efectiva a
formacion profesional eﬁa{," ' docentes de FP.

actualidad. ~—
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La segunda parte representa
una profundizacion en el tema
gue recoge sugerencias, ideas
y mas detalles para explorar.

- esta compuesta

\:V

La primera parte le permite
centrarse en el tema mediante
un analisis de las palabras
clave de la Unidad y un breve
texto expositivo.

Cada unidad

de 4 partes
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La tercera parte es una coleccion
de videos, testimonios,
documentos escritos, dibujos, etc.
para explorar el tema navegando
por Internet.

La cuarta parte es una seccion
de pruebas a través de la cual
puedes ponerte a pruebay
reflexionar sobre lo que has
aprendido.




Contenido de la Unidad

Introduccion.
La necesidad de profesorado cualificado en FP.
El significado de competencia y aptitud.
Diferentes definiciones de competencia.
Competencias digitales.




Introduccion -

La aceleracion de la globalizacion, el aumento del uso de las tecnologias de la comunicacion y la
produccion de informacion, la realizacion y el mantenimiento del desarrollo dependiente de la
economia global en el siglo XXI, el aumento del nivel de bienestar, la necesidad de resaltar los
valores culturales, exigen disponer de una mano de obra dotada de nuevos conocimientos y
habilidades, segura de si misma y respetuosa con las diferentes culturas.

Personas con estas caracteristicas solo son posibles a traves de los sistemas educativos. En las
actuales sociedades de la informacion, es necesario utilizar todo tipo de herramientas que faciliten el
acceso a la informacion en el entorno de la ensefianza y hagan realidad el uso, la produccion y la
difusion de la informacion. '

Es esencial formar ciudadanos del nuevo siglo, dotados de diferentes habilidades, que proporcionen
estas competencias. Por lo tanto, es muy importante centrarse en el profesorado, especialmente en
la formacion profesional.




¢,Por qué necesitamos profesorado cualificado )
en FP?

La FP debe ser impartida por docentes
altamente calificados y formadores
experimentados que cuenten con el apoyo del
desarrollo profesional inicial y continuo
(incluidas las habilidades digitales y los
métodos de ensefianza innovadores) con el fin
de brindar resultados de aprendizaje de alta
calidad.

Los esfuerzos deben dirigirse a aumentar el
atractivo de las profesiones de docente y
formador para garantizar un namero suficiente
de personal cualificado.

Hoy en dia, las actividades educativas de los
docentes superan la implementacion de los
programas educativos y adquieren
caracteristicas de multifuncionalidad.

Esta labor abarca varias competencias como la
participacion en la realizacion de objetivos
estratégicos en educacion; la capacidad de
actualizar el contenido de la formacion
profesional; el establecimiento de comunicacion
intersectorial; la gestion de proyectos educativos;
el desarrollo de modelos integrados para la
formacion profesional basados !'en una
combinacion de métodos tradicionales y
modernas tecnologias pedagdgicas enel
proceso educativo.




Los sistemas de FP deben adaptarse mejor al
ntorno socioecondmico en rapida evolucion, estar
as orientados a la demanda y abiertos en terminos
de formas de provision, en particular a través de
estrategias de internacionalizacion, mas experiencia

de movilidad transnacional, nuevas formas de
aprendizaje digital, aprendizaje combinado, modulos
de reciclaje que se ofreceny diversidad de

proveedores. .

Opinidn del Comité Consultivo de Formacion Profesional, 2018
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Los docentes son fundamentales para la
educacion y formacion profesional (FP).
Conocida a menudo como una “profesion dual”,
los docentes de FP requieren conocimientos
tanto pedagogicos como de la industria para
preparar a jovenes y adultos para el mercado
laboral.

Como lideres institucionales en FP,
desempeinan muchos roles importantes, desde
desarrollar y apoyar a los estudiantes hasta
involucrar a multiples partes interesadas y
mejorar la calidad de la FP a través de la
asignacion de recursos y la provision de
orientacion educativa.




El significado de competencias y aptitudes

El Marco de Referencia
Europeo de Competencias
Clave para el Aprendizaje
Permanente (Union
Europea, 2007) describio la
“competencia” como el
conocimiento requerido pero
también habilidades,
actitudes y la capacidad de
aplicar los resultados de
aprendizaje segun sea
apropiado para el contexto
(por ejemplo, la vida laboral)
(Cedefop , 2014).

El concepto de competencia se

separa, por diferencia paradigmatica,
del concepto de aptitud, mientras que
aptitud se refiere al potencial de un
individuo como un todo (Mékinen &

Annala, 2010).

La principal diferencia entre
competencia y aptitud es que la
primera se basa en la habilidad,

mientras que la segunda se refiere al
comportamiento de un individuo. Las
dos palabras también difieren en las
formas de alcanzarlos, sus medios
de evaluacion, sus componentes,

etc.

La competencia se centra
en conjuntos de habilidades,
incluido el liderazgo, la«
gestion del tiempo, la
comunicacion y las
habilidades interpersonales,
etc.

La aptitud tiene su enfoque
ligeramente inclinado hacia
las cualidades de
comportamiento de un
individuo, por ejemplo,
honestidad, integridad,
disciplina, etc. '




Comparacion de competencia y aptitud

Parametros de Competencia Aptitud
comparacion

Definicion Se refiere a la capacidad de un individuo Se enfoca en el desempefio que muestra un
para llevar a cabo una tarea en individuo al completar una tarea en
particular. particular.

_ Esta basado en habilidades. Esta basado en el comportamiento.

La competencia se puede utilizar tanto  La competencia se utiliza principalmente en
en situaciones formales como informales. la jerga profesional.

Evaluacion Evalua el nivel de desempefio que Evaltia el comportamiento y la forma en que
muestra una persona. una persona ha alcanzado el estandar.

or1r-To (IS ([o-Jll SUS caracteristicas incluyen habilidades Sus caracteristicas incluyen los atributos de
como la comunicacion, el liderazgo, etc., comportamiento de una persona como
y el conocimiento. confianza, determinacion, honestidad, etc.




La competencia docente es un elemento
inherente a un proceso de formacion eficaz,
aquel que aspira a contribuir al bienestar de un
determinado pais o del mundo mismo.

Las figuras centrales en el proceso educativo
son los docentes. El éxito de la formacion y la
educacion depende de su preparacion,
erudicion y calidad de desemperio.
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La aptitud de un docente es mas que
solo conocimientos y habilidades;
implica la capacidad de satisfacer
demandas complejas aprovechando y
movilizando recursos psicosociales
(incluidas habilidades y actitudes) en un
contexto particular.

La aptitud es esencial para la busqueda
de la excelencia de un educador. Los
docentes necesitan una amplia gama
de competencias para hacer frente a
los complejos desafios del mundo
actual. La competencia digital es una
de ellas.
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¢, Qué son las competencias digitales? : v

En 2006, el Parlamento Europeo y el Consejo (2006)
publicaron una recomendacion que identificaba ocho
competencias clave para el aprendizaje permanente:

Comunicacion en Lengua Materna,;
Comunicacion en Lenguas Extranjeras;

Competencia Matematica y Competencias
Basicas en Ciencia y Tecnologia;

Competencia digital;
Aprendiendo a aprender;
Competencias Sociales y Civicas;

Emprendimiento; y Conciencia y Expresion
Cultural.

Cuatro anos después, el valor de esta
recomendacion se reconoce en la Estrategia
Europa 2020 (Comision Europea, 2010b). La
recomendacion de 2006 ya apunta a la .
Competencia Digital como una habilidad
basica fundamental.

El concepto de competencia digital ha surgido
al mismo tiempo que el desarrollo tecnolégico
y la sociedad ha reconocido la necesidad de
nuevas competencias. :

El desarrollo de tecnologias permite y crea
constantemente nuevas actividades y
objetivos, por lo que la importancia de la
competencia digital cambia constantemente y
siempre debe verse en relacion con la
tecnologia actual y su aplicacion.




La Competencia Digital implica el uso seguroy
critico de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacion (TIS) para el trabajo, el ocio y la
comunicacion. Se basa en habilidades basicas en
TIC: el uso de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiak
iInformacion, y comunicarse y participar en-redes de
colaboracion a través de Internet".

Parlamento Europeo y el Consejo, 2006




Los hechos de las competencias digitales y la @
FP ‘

El panorama de la enseianza y el aprendizaje en FP estd cambiando, al igual que las habilidades que
necesita el mercado laboral, lo que refuerza la necesidad de que los profesores de FP se mantengan
al tanto de los nuevos enfoques pedagdgicos y la tecnologia del aula y se mantengan al dia con las
realidades del lugar de trabajo. Por ejemplo, la creciente demanda de habilidades basicas, digitales y*
blandas en el mercado laboral significa que los profesores de FP necesitan equiparse con estas
habilidades y ensefiarselas a sus alumnos.

En resumen, el paradigma del aprendizaje esta cambiando cada vez mas bajo la influencia de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC). La cuestion de cédmo utilizar correctamente las
TIC en la practica docente es un deasfio para los docentes actuales, pero también un desafio para los
futuros profesionales cuyo desarrollo profesional comienza en la universidad. Una educacion digital
adecuada es el nucleo de la formacion profesional y el aprendizaje permanente. Las competencias
digitales son un elemento esencial del Marco de referencia europeo de competencias y una de las
ocho competencias necesarias para mejorar el desarrollo personal, la ciudadania attiva, la inclusion
social y la empleabilidad (Tsankov y Damyanov, 2019).).




Experiencia -
profesional

Experiencia Competenci Experiencia
tecnoldgica 2 digita| sustancial

Experiencia
pedagégica

La competencia de los docentes en pedagogia digital se considera una
combinacion de experiencia profesional, sustancial, pedagogica y tecnologica =
(Attwell y Gerrard, 2019).




Los hechos de las competencias digitales y la
FP

A medida que las profesiones docentes
enfrentan demandas que cambian
rapidamente, los educadores requieren un
conjunto de competencias cada vez mas
amplio y mas sofisticado que antes. En
particular, la ubicuidad de los dispositivos
digitales y el deber de ayudar a los
estudiantes a ser digitalmente
competentes requiere que los educadores
desarrollen su propia competencia digital
(Punie, 2017).




/. Sabes esto?

La digitalizacion, la automatizacion, la
transicion a una economia baja en carbonoy
la pandemia de COVID-19 estan teniendo un
gran impacto en las habilidades necesarias en
el mercado laboral y, por lo tanto, también en
las habilidades que deben formarse a traves
de la FP.

El desarrollo de las competencias
digitales debe considerarse como
una continuacion de las habilidades
instrumentales hacia competencias
mas productivas, comunicativas,
criticas y estratégicas.

Sl &

Dado que los programas de FP deben
evolucionar para adaptarse a las
cambiantes necesidades de habilidades,
el profesorado de FP no solo debe
actualizar sus conocimientos y practicas,
sino también explorar nuevos enfoques
de ensenanza, como el uso de la
realidad virtual/aumentada (VR/AR). Este
proceso se ha visto acelerado por la
pandemia de COVID-19, que ha
desplazado parcialmente la FP hacia €l
aprendizaje a distancia para garantizar la
continuidad de la formacion.

El alto consumo de tecnologia como tal no debe
considerarse una prueba de‘competencia digital
(Van Deursen, 2010).




La Competencia Digital tienecuatro areas
principales

Habilidad para identificar, localizar, recuperar,

| nfo 'm aci é N almacenar, organizar y analizar la informacion
digital y evaluar su pertinencia y proposito

Habilidad para comunicarse, colaborar, interactuar y

CO mun ICaCIO N participar en virtual equipos y redes, asi como hacer

uso de medios, tono y comportamiento apropiados.

Habilidad para crear, configurar y editar digital

P rOd UCC|(,)n contenido, resolver problemas digitales y explorar
nuevas formas de aprovechar la tecnologia.

. Capacidad para utilizar la tecnologia digital de forma
Seg u ndad segura y sostenible en relacion con los datos, la identidad

Fuente: Skov, 2016.




La competencia digital consta de varios dominios |

de aprendizaje para profesores de FP

Conocimiento

El conocimiento productivo incluye el
conocimiento de las nuevas
tecnologias y coOmo pueden apoyar de
manera util un proceso de flujo de
trabajo existente. EI conocimiento
comunicativo incluye teorias sobre los
efectos de los medios o el
conocimiento de una variedad de
herramientas de colaboracion digital.
El conocimiento informativo incluye el
conocimiento de los motores de
busqueda relevantes, las soluciones
de autoservicio, las posibilidades de
almacenamiento y las estrategias para
evaluar la validez de la informacion.

Habilidades

Las habilidades productivas son,
por ejemplo, la capacidad de usar
una variedad de aplicaciones para
crear o editar archivos multimedia

de varios tipos. Las habilidades
comunicativas son, por ejemplo, el
uso de metodologias, estrategias y
aplicaciones para resolver tareas

comunicativas. Las habilidades
informativas son, por ejemplo, el
uso de inicios de sesioén, encontrar
fuentes para una tarea o convertir
un archivo a otro formato.

Fuente: Skov, 2016.

Actitudes

Las actitudes hacia la produccion
digital pueden incluir
consideraciones éticas en relacion
con lo que se debe producir y
compartir. Las actitudes hacia la
comunicacion pueden ser Si
encuentra valor y significado al
hablar con otros a través«de los
medios. O, si eres muy cuidadoso
con las formulaciones para que no
sean malinterpretadas por el
destinatario. Las actitudes hacia la
informacion pueden ser una
posicion proactiva, analitica.o
critica para encontrar y almacenar
informacion digital.

21




Competencia digital de los educadores
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Competencia digital de los educadores
(DigCompEdu)

Sl &

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu) es un marco cientificamente soélido que describe lo que
significa para los educadores ser digitalmente competentes. Proporciona un
marco de referencia general para apoyar el desarrollo de competencias
digitales especificas de los educadores en Europa (Redecker, 2017).

DigCompEdu esta dirigido a educadores en todos los niveles educativos,
desde la primera infancia hasta la educacion superior y de adultos, incluida
la educacion y formacion general y profesional, la educacion especial y los

contextos de aprendizaje no formal (Redecker, 2017). ‘

Mira este corto audiovisual.




DigCompEdu es un modelo de competencia digital con 6 areas de competencia diferenciadas como se
indica en la siguiente figura. Cada area tiene una serie de competencias que “los docentes deben tenek
para promover estrategias de aprendizaje efectivas, inclusivas e innovadoras, utilizando herramientas
digitales” (Redecker y Punie,2017, pag. 4).

DIGITAL TEACHING
RESOURCES AND LEARNING
PROFESSIONAI ‘.F'[Pl"."'l"] 2 0 Teachir q
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0 Organisational e . ” / 0 e COMPETENCE
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Managing X

s Collaborative lsaming
= Q Self-regulated learming
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Fuentes Interesantes :

Dado que los programas de FP deben
evolucionar para adaptarse a las cambiantes
necesidades de habilidades, el profesorado de
FP no solo debe actualizar sus conocimientos y
practicas, sino también explorar nuevos
enfoques de ensenanza, como el uso de la
realidad virtual/aumentada (VR/AR).Lea este
informe para mas detalles.

VET-TEDD es un proyecto financiado por
Erasmus Plus que proporciona recursos *
accesibles y de uso gratuito que apoyan el
desarrollo de competencias digitales en
profesores de formacion profesional.Video
explicativo de proyecto y resultados

¢, Quélpueden'hacer'ellaprendizaje!basado!en!proyectos!y!el!'20!%!delltiempo'por!sulaula?!
Esther!Wojcickiles!unalperiodista,'autora,!educadoraly!vicepresidentalestadounidense!de!
laljuntaldirectivalde!Creative!Commons.!En!estalentrevistalcomparte!sus!puntos!de!vista!
sobre!lalrevolucion!digital'len'ellaula.!Lalentrevistalestalsubtitulada'!en!23!idiomas.
Revolucion digital en el aula - Education Talks
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Autoevaluacion -

Pregunta 1:

“La FP debe ser impartida por docentes altamente calificados y capacitadores experimentados que cuenten con el
apoyo del desarrollo profesional inicial y continuo (incluidas las habilidades digitales y los métodos de ensefanza
innovadores) con miras a brindar resultados de aprendizaje de alta calidad”. :

a. Verdadero

b. FALSO

Pregunta 2: .

“Competencia y Aptitud son exactamente los mismos conceptos”.

a. Verdadero

b. FALSO




Autoevaluacion -

Pregunta 3:

ettt aeennnas se refiere a la capacidad de un individuo para llevar a cabo una tarea en particular.”

a. Competencia

b. Aptitud

Pregunta 4: .

“Evaltua el comportamiento y la forma en que una persona ha alcanzado el estandar”.

a. Competencia

b. Aptitud




Autoevaluacion -

Pregunta 5:

“La competencia docente es un elemento inherente a un proceso de formacion eficaz, que aspira a
contribuir al bienestar de un pais en particular o del mundo mismo.”

a. Verdadero
b. FALSO

Pregunta 6: .

“Las figuras centrales en el proceso educativo son las herramientas en linea”

a. Verdadero

b. FALSO .




Autoevaluacion :

Pregunta 7:

“Los docentes necesitan una amplia gama de competencias para hacer frente a los complejos
desafios del mundo actual. La competencia digital es una de ellas.”

a. Verdadero
b. FALSO

Pregunta 8: .

“El concepto de competencia digital ha surgido al mismo tiempo que la revalorizacion agricola y la sociedad ha
reconocido la necesidad de nuevas competencias”.

a. Verdadero
b. FALSO




Autoevaluacion -

Pregunta 9:

“La competencia de los docentes profesionales en pedagogia digital se considera una combinacion
de experiencia profesional, sustancial, pedagdgica y tecnologica.”

a. Verdadero
b. FALSO

Pregunta 10: .

“Dado que los programas VET deben evolucionar para adaptarse a las cambiantes necesidades de
habilidades, el profesorado de FP solo debe actualizar sus conocimientos y practicas.”

a. Verdadero

b. FALSO




Resumen: conclusiones clave ;

La FP debe ser impartida por profesorado altamente cualificado y formadores experimentados.

Hoy en dia, las actividades educativas de los docentes superan la implementacion de los
programas y adquieren caracteristicas de multifuncionalidad educativa.

El profesorado de FP requiere conocimientos tanto pedagogicos como de la industria para
preparar a jovenes y adultos para el mercado laboral.

La principal diferencia entre competencia y aptitud es que la primera se basa en la habilidad,
mientras que la segunda se refiere al comportamiento de un individuo.

La competencia de un maestro es mas que solo conocimientos y habilidades; implica la capacidad .
de satisfacer demandas complejas aprovechando y movilizando recursos psicosociales (incluidas
habilidades y actitudes) en un contexto particular. -




Desarrollo profesional continuo en educacion
digital para VET
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Digital Training Delivery in Vocational Education and Training.
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Al final de esta Unidad seras capaz de:

... comprender las tareas y ...utilizar y organizar

competencias de un la imparticion de un
P Resultados de P

Instructor de cursos en aprendizaje curso de aprendizaje
[ )
linea. p , |H! electronico.
P
N ...aplicar y visualizar
...saber como evaluar N datos sobre tu propio
tus propias habilidades a4 Progreso.
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La segunda parte representa una La tercera parte es una coleccion de
profundizacion en el tema que videos, testimonios, documentos
recoge sugerencias, ideas y mas escritos, dibujos, etc. para explorar el
detalles para explorar. tema central de la navegacion por
Internet.
Cada unidad se ¥
\H‘:‘ m"g l‘\,,_ ¥ Ill
& compone de 4 N
partes La cuarta parte es una seccion

La primera parte permite
centrarse en el tema mediante
un analisis de las palabras
clave de la Unidad y un breve
texto expositivo.

de autoevaluacion a través de
la cual puedes ponerte a
prueba y reflexionar sobre lo
gue has aprendido.




Contenido de la Unidad

El objetivo de esta unidad es permitir a los participantes organizar su propio trabajo como
proveedores profesionales de cursos de e-learning y desarrollar la capacidad de evaluar sus propias
habilidades. También es la unidad en la que resumimos el curso.

Esta unidad aborda:

1. Las responsabilidades y competencias de un facilitador de cursos en linea;

2. El papel del facilitador en el aprendizaje en linea B
- —
3. La organizacion y facilitacion de un curso de aprendizaje en linea s ‘ 1

4. La evaluacion de las habilidades de facilitacion de los propios profesor@; 3

5. La visualizacion de datos sobre el propio progreso de los profesores.




Introduccion . ©

Con los avances de la ciencia y la tecnologia, la tecnologia es ahora parte integrante de la vida de
todos. En consecuencia, el uso eficaz de las tecnologias digitales se ha convertido en un parametro
destacado entre las competencias que deben poseer las generaciones futuras. Sin embargo,
transmitir esta competencia a las generaciones futuras soélo es posible si los profesores también son*
competentes. En este contexto, en primer lugar, es sumamente importante mejorar la situacion de
los profesores en materia de competencia digital.

La cuestion de como utilizar adecuadamente las TIC en la practica docente sigue siendo un reto, un
reto para los profesores actuales, pero también un reto para los futuros profesionales cuyo
desarrollo profesional comienza en la Universidad (Tsankov y Damyanov, 2019). -

Una educacion digital adecuada es el nucleo de la formacion profesional y del aprendizaje
permanente. Las competencias digitales son un elemento esencial del Marco de Referencia
Europeo de Competencias y una de las ocho competencias necesarias para mejorar el desarrollo
personal, la ciudadania activa, la inclusion social y la empleabilidad.




La inclusion de las tecnologias digitales en la <O

educacion

Sin la inclusibn de las
tecnologias digitales en la
educacién, la escuela falla
crédito de las instituciones
educativas modernas, una de
las razones para el uso de las
tecnologias digitales en la
educacion.

Sin las tecnologias digitales, los
estudiantes no pueden estar
preparados para la educacion
superior y la aplicacion en la
sociedad del conocimiento y la
iIndustria 4.0.

Las competencias digitales
corresponden a aptitudes clave a
lo largo de toda la vida y dében
tenerse en cuenta en el ambito de
la formacion del profesorado.

Un profesor de EFP que posee
una competencia digital trabaja
eficazmente con informacion vy
datos utilizando las ~modernas
tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Estd orientado en las nuevas
tendencias actuales en educacion
y es capaz de aplicarlas a la
practica.




Razones por las que el profesorado de FP . @
deberia adquirir las competencias digitales

Practicas docentes innovadoras,
ejemplos de buenas practicas,
motivacion,

Importancia de las tecnologias digitales
para la actividad de gestion, la
contribucion del cambio y el desarrollo
escolar,

Capacidad de gestion: gestion del
cambio, gestion del conocimiento,
gestion de la aplicacion, gestion del
tiempo.




¢, Qué es un facilitador?

Un facilitador planifica, guia y gestiona un
evento de grupo para alcanzar sus objetivos.

Para facilitar eficazmente, debe ser objetivo
y centrarse en el "proceso de grupo". Es
decir, la forma en que los grupos trabajan
juntos para realizar tareas, tomar decisiones
y resolver problemas.

Una buena facilitacion implica ser imparcial
y dirigir al grupo para que fluyan sus ideas y
soluciones.




Las responsabilidades de un facilitador de
cursos en linea

|: Preparar instrucciones para
ensefiar en linea

ll. Seleccionar herramientas
apropiadas.
lll. Facilitar el aprendizafje en linea.

IV: Preparar al alumnado para
aprender en linea.

V: Realizar gvaluaciones
significativas del aprendizaje de los
alumnos '

(Wang et al, 2019)
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connected educator

' can provide you with

on-gomg inspiration '
and support.”

Elana Leoni,
a.‘ =X Edutopia's Social Media Marketing Manager,~—... N

J




Las responsabilidades de un facilitador de o
cursos en linea

Los profesores de cursos en linea tienen que conocer el lenguaje de la ensefianza en linea. Esta es una
de las primeras tareas y habilidades docentes necesarias para convertirse en un profesor en linea mas
eficaz. Los profesores en linea deben estar familiarizados con todas las herramientas esenciales y las”
infraestructuras en linea, tales como; la gestion del aprendizaje, y los sistemas de gestion de contenidos.

Ademas, debe tener una comprension clara de los usos de cada sistema para apoyar el disefio e
imparticion de cursos en linea. Por ejemplo, los profesores deben saber como utilizar el método de
calificacion dentro del programa del curso en linea. Ademas, los profesores en linea deben tener suficiente
facilidad con la gestion de contenidos para volver a revisar o cambiar los cursos para satisfacer |0s
metodos de aprendizaje y las necesidades de los estudiantes.

Fuente: Johnacademy




Responsabilidades del facilitador de cursos en

linea

Entender los términos de la educacién en linea

Revisar y preparar los documentos del
curso en CMS

Utilizar eficazmente las herramientas
del CMS para facilitar el objeto del
Curso

Disefiar e impartir el curso de
acuerdo con las normas de disefio y
contenido en linea.

Utilizar la tecnologia para apoyar el
disefio curricular

Actualizar los documentos del curso para
mantener su exactitud

Incorporar recursos de Internet a los
documentos del curso

Comunicar un tono adecuado en linea durante
la imparticion del curso

Promover el debate entre estudiantes y
comprometer a los estudiantes en la
colaboracion

Proporcionar informacion adecuada y
oportuna a los estudiantes

Participar y estar presente en un
curso en linea

Proporcionar los materiales del curso
a los estudiantes a su debido tiempo

Seguimiento de la participacion de los
alumnos en el curso en linea

Seguimiento de la asistencia técnica basica de
los estudiantes




Fuentes interesantes

Como profesorado, siempre que TECHNICAL
trabajemos en linea, debemos SUPPORT
conocer claramente nuestras

responsabilidades!

Para mas detalles pincha aqui....




!as compe\enc:las !e un |aCI|IL.!OI’ !e CUrsos

en linea . %

Informacion

Resolucion -
de Comunicacion

problemas

: Creacion de
Seguridad contenido
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Ve \ A \'
en linea , Jeh

La primera trata de la "Informaciéon”. Esta area se refiere a identificar, navegar, buscar, filtrar, evaluar,
almacenar y recuperar informacion.

La segunda se refiere a la "Comunicacion”. Se refiere a la interaccion a través de las tecnologias, el
intercambio de informacion y contenidos mediante las tecnologias digitales, la participacion ciudadana, la
colaboracion y la capacitacion en el uso de las tecnologias y los entornos digitales.

La tercera dimension se refiere a la "Creacion de contenidos”. Se refiere al desarrollo, laintegraciony la
reelaboracion de contenidos. Ademas, se refiere a los derechos de autor y las licencias.

La cuarta dimension se refiere a la "Seguridad”. Este ambito se refiere a la proteccion de los dispositivos,
los contenidos, los datos personales y la privacidad en los entornos digitales. Proteger la salud fisica y
psicologica, y ser conscientes de las tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusion social. Ser
conscientes del impacto medioambiental de las tecnologias digitales y de su uso.

La quinta y ultima dimension se refiere a la "Resolucion de problemas”. Esta area trata sobre la
innovacion, la creacion, la resolucion de problemas y el uso de herramientas digitales.: Ademas, esta area
trata de identificar y resolver problemas o cuestiones conceptuales a través de medios tecnoldgicos,

mejorar e innovar con las TIC, participar activamente en la produccion digital y multimedia colaborativa
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, La tecnologia es so6lo una herramienta. Para
conseqguir que los niios trabajen juntos y estén
motivados, el profesor es lo mas importante".* —

-

- Bill Gates




Cuatro funciones diferentes de facilitador . )

Pedagogica

Hacer preguntas relevantes para el
contenido de su curso

Temas actualizados, como noticias
CEERES

Anadir un toque de controversia o
consideraciones éticas.

Dar a los estudiantes la posibilidad de
elegir entre varios estilos de preguntas

Social

Modelar (y elogiar) el comportamiento
gue se busca.

Tener cuidado con el humor
(particularmente con el sarcasmo)

Evitar el miedo.

Utilizar presentaciones.

De gestidon

Ser responable

Ser paciente

Ser claro .

Anticipar el tiempo de preparacion
Técnica

Dar tiempo para aprender la

herramienta

Dar alos estudiantes posibilidad de
eleccion

Planificar una herramienta de reserva
Dirigir al alumnado hacia la ayuda




Fuentes interesantes

La nocion de interaccion es fundamental en los conceptos de aprendizaje presencial y en linea.

En el aprendizaje pueden facilitarse tres tipos de interaccion: los estudiantes pueden interactuar
con el contenido, pueden interactuar con el instructor y pueden interactuar entre si. Por supuesto,
estos tres eventos no tienen lugar de forma independiente. Requieren el apoyo y la facilitacion

del instructor. La nocion de interaccion es fundamental para el marco educativo conocido como
Comunidad de Indagacion, que situa el aprendizaje como proposito central y promueve el

fomento de la presencia social, la presencia docente y la presencia cognitiva.

Mas informacion en este seminario web.




Organizacion y facilitacion de un curso
de e-learning

La FAO (2021) afirma que el e-learning es el uso de dispositivos electronicos y tecnologias de Internet
para ofrecer una variedad de soluciones que permitan el aprendizaje y mejoren el rendimiento. El
aprendizaje electronico puede llegar a un amplio publico objetivo, incluidos los alumnos que estan:
Geograficamente dispersos;
Con poco tiempo/recursos para;
Ocupados con compromisos laborales o familiares, que no les permiten asistir a cursos en
fechas concretas con un horario fijo;
trabajadores eventuales, como consultores, profesionales que trabajan a tiempo,parcial,
contratistas independientes;
situados en zonas de conflicto y post-conflicto y/o con movilidad restringida por motivos de
seguridad,
limitados para participar en las sesiones de clase debido a creencias culturales o
religiosas;
con dificultades de comunicacién en tiempo real (por ejemplo, estudiantes de lenguas
extranjeras).




Como impartir eficazmente un curso en linea

Para realizar bien un evento, el facilitador debe comprender primero el resultado deseado por el
grupo, asi como los antecedentes y el contexto de la reunion o el evento. Con el objetivo del grupo
claro, el facilitador puede entonces estructurar el evento y seleccionar las mejores herramientas
para alcanzar el resultado del curso.

En la literatura, hay una estrategia de cinco pasos para facilitar un curso en linea con eficacia. Estos
pasos se presentan a continuacion y no son limitados sino necesarios para los principales
beneficiarios.




Paso 1 — Planear la estructura

Un debate abierto y bien facilitado podria ser la opcion mas
sencilla para el grupo. Pero si el moderador tiene un grupo
grande, puede necesitar un proceso estructurado para
conseguir que todos participen, generen ideas y cubran una
variedad de temas.

Considera la posibilidad de crear grupos mas pequeiios (en
un evento o mediante aplicaciones de reuniones virtuales)
para que la gente se sienta mas coOmoda aportando ideas.
Ademas, dé a los participantes tiempo en el orden del dia
para pensar en los puntos que quieren plantear. El
moderador puede programar una sesion de tormenta de
ideas para que fluyan las ideas.

A
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Tanto si planificas una reunién sencilla
como un gran evento, ten siempre
presente el resultado y coémo estas
ayudando al grupo a alcanzarlo. Si el
acto abarca diferentes dias y temas,
ten claro el resultado deseado para

cada uno de ellos y como contribuyen
al objetivo general.

D




Paso 2 — Crear una Agenda

Una agenda solida se centra en los resultados y permite que el acto
fluya. Al planificarla, habra que tener en cuenta lo siguiente :

¢ En qué orden se presentaran los temas?

¢, Como se conoceran los participantes? Las actividades de tomper
el hielo presenciales y virtuales pueden ayudar.

¢, Como entenderan los objetivos? El Recuento Borda Modificado es
util para priorizar temas y llegar a un consenso.

Si el acto se desarrolla en varias sesiones, ¢cuanto tiempo se
asignara a cada una?

¢ Estaran todos los participantes en todas las sesiones? Al igual que
los grupos de trabajo, el procedimiento Charette puede ayudar a los
grupos grandes a mantener una lluvia de ideas eficaz.

¢, Como se trasladaran los resultados de una sesion a la siguiente?

¢, Como se cerrara el acto en su conjunto?

- e
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Informacién y materiales. ¢Qué
necesitan saber los participantes
antes o durante el acto? ¢Como y
cuando se facilitara esta
informacion?

Organizacion de la sala o _en
linea. ¢, Qué configuracion
fomentara mejor la participacion?
¢Necesita salas separadas o
crear un espacio de reunién
virtual?

Tecnologia . ¢Se puede guardar
la presentacion sin conexidon en
caso de problemas con el WiFi?
O necesitas dar —a  los
participantes acceso a pizarras
virtuales?



Paso 3 — Guiar y controlar el evento

Una vez establecidos el orden del dia y el proceso del grupo,
es hora de pensar en la forma en que el moderador guiara 'y
controlara los procedimientos. Estos consejos y sugerencias te
ayudaran :

Establezcer las normas basicas: por ejemplo, respeta la
contribucién de todos, deja hablar a una sola persona cada
vez y evita los comentarios despectivos.

Prepara el terreno: Repasa los objetivos y el orden del
dia. Asegurate de que todo el mundo entiende su papel y
lo que el grupo quiere conseguir.

Haz que las cosas fluyan: deja que todos se presenten, o
quizas utiliza dinamicas para romper el hielo apropiadas
para que la reunién tenga un comienzo positivo.

Escucha, participa e incluye: mantente alerta, escucha
activamente y mantén el interés y la participacion..

Sé flexible y equilibra la
necesidad de participacion con la
necesidad de que todo funcione
con eficacia. Si un debate no
llega a una conclusion natural, es
posible que tengas que aparcar
los temas, recabar mas
informacién y programar tiempo
para  abordary los  puntos
pendientes.



Paso 4 — Registro y accion

La responsabilidad de un facilitador es registrar los
resultados, reunirlos, compartirlos y asegurarse de que se
ponen en practica.

La clave para registrar con éxito los resultados de un acto es
dejar claro qué se va a registrar, como y quién lo va a hacer.

Asegurate de que los participantes oyen, ven y comprenden
la informacion presentada. Lleva un registro preciso de lo que
ocurre. En caso de duda, graba primero y resume después.
Al tomar notas, intenta utilizar palabras que elija el grupo.

Registra todas las decisiones y acciones. Es posible que el
moderador quiera contar con una persona que tome notas
para poder centrarse en el grupo. Es una buena idea hacer
fotos de las notas de la tormenta de ideas o utilizar
aplicaciones de pizarra colaborativa.

Recuerda que debes mantener a la
gente centrada y avanzando. En caso
de duda, pide aclaraciones antes de
proseguir el debate. Después de «la
reunién, haz un seguimiento para

asegurarte de que las—acciones
acordadas han progresado.




Paso 5 — Reflexionar y mejorar

Después de impartir un curso en linea, reflexiona sobre
la propia actuacion del facilitador y considera como
podrias hacer mejor las cosas la proxima vez. He aqui
algunas herramientas y técnicas utiles para mejorar :

Herramientas de estrategia que ayudan a entender el
entorno y a pensar en el mejor camino a sequir.

Herramientas de creatividad para encontrar
soluciones a problemas complejos.

Técnicas de toma de decisiones para tomar
decisiones dificiles.

4 é .
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UNDERSTANDING
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Es importante empezar con una definicion
clara de lo que entendemos por creatividad, ya
gue existen dos tipos completamente distintos.
El primero es la creatividad técnica, en la que
las personas crean nuevas teorias, tecnologias
0 ideas. Este es el tipo de creatividad que
tratamos aqui. La segunda es la creatividad
artistica, que nace mas de la habilidad, la
técnica y la autoexpresion. La creatividad
artistica queda fuera del a&mbito de estos
articulos.



Dirigir es aprender a serun *
facilitador.
- Ashif Shaikh "
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Fuentes Interesantes

The top 6 skills of an effective facilitator

Lee sobre los las 6 habilidades
principales de un facilitador eficaz




Autoevaluacion

Pregunta 1

¢,Cudles son las razones para gue los profesores de FP tengan competencias digitales?
a. Préacticas docentes innovadoras, ejemplos de buenas préacticas, motivacion.

b. Importancia de las tecnologias digitales para la actividad de gestion, la contribucion del cambio y el desarrollo

escolar.

c. Habilidades de gestion: gestion del cambio, gestion del conocimiento, gestion de la aplicacion, gestion del
tiempo.

d. Todas son ciertas '
Pregunta 2:

¢,Cudl de las promesas dadas no define a un facilitador?
a. Un facilitador planifica, guia y gestiona un evento de grupo para alcanzar sus objetivos.
b. Un facilitador facilita eficazmente y debe ser objetivo y centrarse en el "proceso de‘grupo".

c. Un facilitador debe tener ideas subjetivas.

d. Una buena facilitacion implica ser imparcial y dirigir al grupo para que fluyan sus ideas y soluciones.




Autoevaluacion

Pregunta 3:

¢,Cudles son las responsabilidades de un facilitador de cursos en linea?
a. Preparar las instrucciones para ensefiar en linea
b. Seleccionar las herramientas adecuadas y facilitar el aprendizaje en linea

c. Preparar a los alumnos para aprender en linea y Realizar evaluaciones significativas del aprendizaje de los
alumnos

d. Todas las anteriores

Pregunta 4

¢,Cudl de las competencias indicadas no corresponde a un facilitador de cursos en linea?
a. Resolucion de problemas
b. Marketing

c. Creacion de contenidos

d. Comunicacion




Autoevaluacion .

Pregunta 5:

..................... trata de la interaccion a través de las tecnologias, el intercambio de informacion y contenidos a través de las
tecnologias digitales, el compromiso de la ciudadania, la colaboracién y la capacitacién en el uso de las tecnologias y los

entornos digitales. :
a. Resolucion de problemas
b. Seguridad
c. Creacién de contenidos

d. Comunicacion

Pregunta 6:

....................... se refiere a la proteccién de dispositivos, contenidos, datos personales y privacidad en entornos digitales.
Proteger la salud fisica y psicologica, y ser conscientes de las tecnologias digitales para el bienestar social y la inclusion
social. Ser conscientes del impacto medioambiental de las tecnologias digitales y de su uso.

a. Resolucion de problemas
b. Seguridad

c. Creacion de contenidos

d. Comunicacion
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Autoevaluacion - W

Pregunta 7:

Ser responsable, paciente, claro y anticiparse al tiempo de preparacion esta relacionado con .............c.cceeeeeeee. roles de
facilitador.

Teécnico
Social
Pedagogico
De gestion

aoop

Pregunta 8:
"El e-learning puede llegar a un amplio publico objetivo, incluidos alumnos dispersos geograficamente”

a. Verdadero

b. Falso




Autoevaluacion - S |

Question 9:

“En la literatura, existe una estrategia de cinco pasos para facilitar un curso en linea de manera efectiva.”
a. Verdadero

b. Falso

Question 10: :

“El aprendizaje electrénico puede llegar a un amplio publico, incluidos los alumnos que se encuentran en zonas de
conflicto y post-conflicto y/o con movilidad restringida por motivos de seguridad.”

a. Verdadero

b. Falso




Autoevaluacion

Conteta a las siguientes preguntas:

¢, Por qué crees que es importante, como facilitador,
crear a agenda para una clase en linea?

¢,Como se facilita eficazmente un curso en linea?




Resumen — principales
conclucisiones

Sin las tecnologias digitales, no se puede preparar a los estudiantes para seguir
formandose y aplicarse en la sociedad del conocimiento.

Un profesor de FP con competencia digital trabaja eficazmente con informacion y
datos utilizando las modernas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Llevar a cabo una buena facilitacion implica ser imparcial y dirigir al grupo para
gue fluyan sus ideas y soluciones.

La nocion de interaccion es fundamental en los conceptos de aprendizaje
presencial y en linea. En el aprendizaje pueden facilitarse tres tipos de
interaccion: los estudiantes pueden interactuar con el contenido, pueden
interactuar con el instructor y pueden interactuar entre si.




REFERENCES

FAO. 2021. E-learning methodologies and good practices: A guide for designing and delivering e-learning solutions from the
FAQO elearning Academy, second edition. Rome. https://doi.org/10.4060/i2516e
Use big image.

Wang, Y., Wang, Y., Stein, D., Liu, Q., & Chen, W. (2019). Examining Chinese beginning online instructors’ competencies in
teaching online based on the Activity theory. Journal of Computers in Education, 6(3), 363-384.

15 Teaching Skills Needed for Online Teachers — Learn How to Teach Online Blog 3November 2020, accesed via
https://www.johnacademy.co.uk/teaching-skills-needed/

https://www.mindtools.com/am6050u/the-role-of-a-facilitator

https://www.mindtools.com/albjd74/understanding-creativity

https://www.mindtools.com/a5aekl4/what-is-strateqy




Desarrollo profesional continuo en educacion
digital para la EFP

Este material de formacién es uno de los  Todos los productos del proyecto han sido elaborados por
resultados del proyecto Erasmus+: siete socios de siete paises europeos que han trabajado
"Desarrollo profesional continuo en juntos:ProEduca z.s., Czech Republic
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Modulo 2: E-Learning para profesores de FP
Unidad 2.1: Exploracion del entorno de aprendizaje digital

Co-funded by the El apoyo de la Comisién Europea para la produccion de esta publicecaonstituye una
Erasmus+ Programme aprobacion del contenido que refleja Gnicamente-fas opinionelms@utores, y la Comision no se

of the European Union hace responsable del uso que pueda hacerse de la informacion édatem el mismo.




Este material de formacion forma parte del ;
Programa de capacitacion de Desarrollo Profesional Continuo (CPD):
Imparticién de Formacion Digital en Educacion y Formacion Profesional.

El programa de formacion completo esta disponible en: https://www.covet-project.eu/

Modulo 2: E-learning para ‘profesores de FP
Unidad 2.1:Exploracion del entorno de e-
learning :




Al final de esta Unidad usted sera capaz
de:

...entender lo que ...explorar diferentes
Aprendiendo posibilidades de e-

resultados learning.

( U

es el e-learning.

...adaptar los
...analizar los contenidos
diferentes elementos . - proporcionados a
de los cursos de e-
learning.

- tus necesidades.
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La segunda parte La tercera parte es una coleccion de
representa una videos, testimonios, documentos
profundizacion en el tema, escritos, caricaturas, etc. para
recopilando sugerencias, explorar el tema enfocado navegando
ideas y mas detalles para por Internet.
explorar. ;
Cada unidad S
-
esta compuesto

de 4 partes La cuarta parte es una seccion

de prueba a través de la cual
puedes probarte a ti mismo y
reflexionar sobre lo que
aprendiste.

La primera parte se centra en el
asunto central, a través de un
analisis de las palabras clave
de la Unidad y un breve texto

expositivo.




Contenido de la Unidad

¢,Qué es el e-learning? 'ﬂ' .

Diferentes elementos de los cursos de e- S
learning. =

Explora las diferentes formas de e-learning )
para encontrar la mas apropiada para su
entorno profesional.




¢,Qué es el e-learning?

El e-learning, también conocido como aprendizaje a distancia, se refiere al uso de la
tecnologia y la web con fines de aprendizaje, con el objetivo de mejorar el uso de los recursos
y servicios, y el intercambio y la colaboracion a distancia entre individuos.

Nuestra cultura tiende a estar centrada en la informacién. Cominmente pensamos que si hay
mas informacion sobre un tema determinado, las cosas podrian ir mejor. Obviamente, la
informacion es importante para el aprendizaje, pero es solo una parte del proceso de
aprendizaje.

Asi, cuando hablamos de e-learning nos referimos a una serie de caminos de formacion que
se basan en el conocimiento pero que también involucran la interaccién entre los participantes
en el proceso de aprendizaje en un camino instruccional mediado por tecnologia. Es un error
pensar en el e-learning como simplemente una plataforma en linea que contiene una serie de
informacion.




¢, Que es el e-elearnina._?

En los ultimos tiempos, debido al Covid 19, todos nos
hemos familiarizado mas con el aprendizaje a
distancia. Todos hemos estado involucrados,
directamente o no, en una experiencia de aprendizaje

a distancia.

- - - - - "/‘ :
La transicion de la emergencia a la innovacion es | & o
corta, y muchas veces es a partir de las situaciones o

mas dificiles cuando se abren oportunidades antes
inexploradas.




¢,Qué es el e-learning?

Pero, ¢ qué es exactamente el e-learning y cuales son las ventajas de utilizar este método para la
formacion?

El mundo del e-learning ofrece una gran cantidad de herramientas para el aprendizaje a distancia:
plataformas de sistemas de gestion de aprendizaje (LMS), seminarios web, herramientas de
evaluacion en linea, gestion de la formacion, herramientas de socializacion e intercambio de
informacion entre profesores/alumnos y alumnos/alumnos, dispositivos moviles y micro e-learning, e
Incluso realidad virtual con fines de aprendizaje.

El e-learning se caracteriza por la ausencia de limitaciones de tiempo y asistencia para los alumnos,
tipicas de los cursos de formacion dirigidos por profesores. :

Esto supone un ahorro de cerca de la mitad del tiempo dedicado a la formacioén, gracias a la
posibilidad de utilizar los contenidos en cualquier momento y desde cualquier lugar, cuando el alumno
lo necesite. Ademas, como el contenido esta siempre disponible online, el usuario puede utilizarlo-en
multiples sesiones de estudio, adaptando el tiempo necesario para el aprendizaje.




¢,Qué es el e-learning?

Otros puntos a favor del e-learning son:

Seguimiento de la formacion facilitada: el LMS recopila toda la informacion que necesitamos. «
Actualizacion de contenidos mas inmediata: si quieres cambiar un contenido, solo tienes que
actualizar el curso con unos pocos clics. Ademas, el contenido es altamente personalizable.
Cobertura mas amplia: cualquier persona con conexion a Internet puede entrenar.

Posibilidad de personalizacion del aprendizaje por parte del usuario: Si hay algo que no
entiendo, puedo decidir repasar la leccion, rehacer un ejercicio, profundizar con el material que
tengo a mi disposicion. .

El e-learning también tiene desventajas, por supuesto, por ejemplo, la falta de una relacion fisica con
el profesor y otros estudiantes, lo que puede afectar la motivacion para aprender.




Diferentes tipos de e-learning.

Computer Managed Learning (CML) opera a través de bases de datos de
informacion. Estas bases de datos contienen fragmentos de informacion que el
alumno necesita aprender, junto con unos criterios de calificacion que permiten
individualizar el sistema segun las preferencias de cada alumno.

Computer Assisted Instruction (CAl) es otro tipo de e-learning que utiliza
computadoras junto con la ensefianza tradicional. Utiliza una combinacién de
multimedia como texto, graficos, sonido y video para mejorar el aprendizaje.

Synchronous Online Learning permite que grupos de estudiantes participen
todos juntos en una actividad de aprendizaje, al mismo tiempo, desde cualquier
lugar del mundo.

En el Asynchronous Online Learning, los grupos de estudiantes estudian de
forma independiente, en diferentes momentos y lugares, sin que se produzca
una comunicacion en tiempo real.




Diferentes tipos de e-learning.

Adaptive E-Learning. Teniendo en cuenta una serie de parametros, como el
rendimiento, los objetivos, las habilidades, las destrezas y las caracteristicas
de los estudiantes, las herramientas de e-learning adaptativo permiten que la
educacion se vuelva mas individualizada y centrada en el estudiante que
nunca.

Adaptive E-Learning. El envio de material de formacion a los alumnos a traves
de programas de television y radio son ejemplos clasicos de e-learning lineal.

El Interactive Online Learning permite que los remitentes se conviertan en
receptores y viceversa

El Individual Online Learning se refiere a la cantidad de estudiantes que
participan en el logro de los objetivos de aprendizaje, en lugar de que el
material esté centrado en el estudiante.

Collaborative Online Learning. Los estudiantes deben trabajar juntos y
practicar el trabajo en equipo para lograr sus objetivos de aprendizaje
comunes.

Obtén mas informacién en este enlace




Necesitamos llevar el aprendizaje a las
personas en lugar de las personas al
aprendizaje".

-Elliot Masie




Fuentes Interesantes

Las mejores tendencias y
predicciones de elLearning
para 2022 .

El aprendizaje en
linea podria cambiar
la academia, para

Lista de sistemas de

siempre.Tyler b
DeWitt gestlon_ dgl o
aprendizaje.Wikipedia Estableciendo un nuevo
estandar para la educacién
Las 10 mayores desventajas superior en linea
del e-learning (jcon
soluciones!) Como las empresas de aprendizaje On

line estan utilizando la pandemia para
hacerse cargo de la ensenhanza en el aula.
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"El aprendizaje On line noesla proxima
gran cosa, es la gran cosa ahora".

-Donna J. Abernathy




Analizar los diferentes elementos
de los cursos de e -learning;

Crear un entorno de aprendizaje en linea no significa
transformar contenidos en contenidos digitales y publicarlos en
un espacio tecnologico en la red. Por el contrario, es necesario
disenar todos los macro elementos que componen un entorno
de ensefanza-aprendizaje en red, teniendo en cuenta también
los entornos de ensefianza tradicionales, integrandolos de
manera eficiente y eficaz. Es necesario entonces utilizar
herramientas software especificas, adecuadas a las situaciones
de ensenanza que se quieren promover en la red, sobre
sistemas de autoria validos que soporten estandares de e-
learning, que cuenten con una comunidad de soporte detras y
que se actualicen constantemente.




¢,Cuales son las caracteristicas de un %
curso e -learning?

Grupo destinatario y objetivos

|dentifica quién esta tomando el curso, ¢en qué situaciones necesitara el
alumno el contenido del curso? Después del curso, ¢ qué debe ser capaz de
hacer el estudiante? ¢ Puede el alumno poner en practica las actividades
realizadas durante el curso? Esto te ayudara a crear contenido que sea
relevante para las necesidades del alumno y significativo para los tipos de
decisiones que enfrentara en el futuro.

Navegacion facil e inmediata

Un curso de e-learning debe tener una interfaz sencilla para ayudar a los

usuarios a navegar comodamente por el contenido del curso. Las ideas y los

contenidos deben organizarse de forma logica, pero es importante que los

iconos de navegacion estén bien colocados y visibles para los usuarios. La

navegacion debe permitir a los estudiantes ver su progreso, permitiéndoles

cambiar entre médulos pasados, presentes y futuros. 16




¢,Cuales son las caracteristicas de un %
curso e -learning?

Lenguaje positivo y no demasiado formal.

También es importante utilizar un lenguaje de apoyo que ayude al participante a sentirse ’
comodo durante la capacitacion y satisfecho con lo que estan aprendiendo los
estudiantes.

Interactividad

La interactividad es esencial en un curso de e-learning. La interactividad brinda a los
usuarios la oportunidad de poner en practica lo que han aprendido en posibles
escenarios de trabajo reales. Esto se puede hacer dando a los estudiantes cuestionarios
0 simulaciones a intervalos regulares durante el curso. Una vez finalizada la actividad es
posible evaluar las respuestas de los usuarios y retroalimentar lo realizado. Si el alumno
ha tomado una decision equivocada, el formador puede intervenir indicando el motivo
del error y guiando al alumno hacia la accion correcta.




¢,Cuales son las caracteristicas de un
curso e -learning?

Diseino

No importa cuan bueno sea el contenido, sus estudiantes se aburriran y se desinteresaran si el
diseno no es bueno. Un buen disefo significa el uso de elementos visuales correctos como .
imagenes, colores y tablas. Use un estilo uniforme de gréaficos, fuentes y colores en todas partes.

Sequir el progreso L

Un curso sera inatil sin poder seguir
el progreso de sus alumnos. Un
Sistema de gestion de aprendizaje
(LMS) lo ayudara a realizar un
seguimiento del progreso de los
participantes de su curso.




Entre bastidores en el diseifo de e-learning: las figuras profesionales

El disefio de cursos es una disciplina muy especifica, el disefio instruccional, y lo llevan a
cabo profesionales especificos del e-learning. Estos son disefiadores de capacitacion que
trabajan junto con expertos en la materia y desarrolladores de plataformas para crear cursos
de capacitacion ad-hoc. A menudo, quienes crean cursos de e-learning no son formadores ni
profesores.

En realidad, pueden haber muchas otras figuras profesionales involucradas en un proceso de
E-learning, ademas de las ya mencionadas, por ejemplo:
Gerentes de proyecto
Desarrolladores de contenido
Desarrolladores multimedia
Expertos en experiencia de usuario
Operadores Helpdesk

Todos estos profesionales trabajan juntos para
crear cursos de aprendizaje a distancia que
sean lo méas atractivos y estimulantes posibles
para el usuario.

Obtenga mas informacion en este enlace.
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Tus

estudiantes

¢, Quiénes son tus
alumnos?

¢Es el e-learning

nuevo para ellos?

¢,De qué acceso digital

disponen?

¢, Qué habilidades

digitales tienen?

¢,De qué tamafio es el
grupo de estudiantes?

Contenidoy
Actividades

Revisar los resultados
del aprendizaje

Identificar el contenido
existente que es
reutilizable

Considerar la
involucracion de los
estudiantes en el
contenido y las
actividades

; Tu contenido es
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® Se puede acceder de forma gratuita, sin solicitar permisos.
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