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Acest material de instruire face parte din
programului de formare pentru dezvoltare profesional! continu! (EFPC):
Furnizarea form!rii digitale in educa'ia #i formarea profesional! .

Intregul program de formare este disponibil la: https://www.covet-project.eu/

Modulul 1: Competen"ele profesorului VET
Unitatea 1.1:In"elegerea conceptului de
competen”! #la competen”el or digitale




La"sfar#itul"acestel"unit 1,"
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...S! aplice competen"ele n
domeniu pentru a preg!'ti #i
dezvolta in mod eficient
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conceptul de
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care au nevoie profesorii de

inv!"Imant profesional modern.
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A doua parte reprezint! o
aprofundare a problemei, care
colecteaz! sugestii, idei #i mai
multe detalii de explorat.

Flecare unitate

o este"compus
\g, din"4"p r!]

Prima parte v! permite s! v!
concentra"i asupra subiectului
printr-o analizl a cuvintelor
cheie ale unit!ii #i printr-un text
scurt #i expozitiv.
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Cea de-a treia parte este o
colec"ie de videoclipuri, m!rturii,
documente scrise, desene
animate etc. pentru a explora
problematica  concentrat! pe
navigarea pe internet.

Cea de-a patra parte este o
sec"iune de testare prin care V!
pute"i testa #i reflecta asupra a
ceea ce a'"i inv!"at.




Con!inutul"unit i

Introducere
Nevoia de cadre didactice calificate in VET

Semnifica"ia competen“el #1 aaptitudinii
Diferite defini"il ale competen“el
Competen'e digitale




Introducere :

Accelerarea globaliz!rii, cre#terea utiliz!rii tehnologiilor de comunicare #i a produc"iei de
informa"ii, realizarea #i men'inerea unei dezvolt!ri care s! depind! de economia global! Tn secolul
XXI, cret#terea nivelului de bun!stare, necesitatea eviden"ierii valorilor culturale impun existen"a unei
for'e de munc! dotate cu noi cuno#tin“e #i abilit!"i, increz!toare in sine #i integratoare fa"! de diferite
culturi.

Persoanele cu aceste caracteristici sunt posibile doar prin intermediul sistemelor de
educa“ie. In societ!"ile informa“ionale de astlzi, este necesar s! se utilizeze toate tipurile de
instrumente care s! asigure accesul la informa”ie in mediul didactic #i s! realizeze utilizarea,
producerea #i diseminarea informa"iei.

Este esen"ial s! cre#tem indivizi ai noului secol, dota"i cu abilit!i diferite, care s! ofere
aceste competen“e. Prin urmare, este foarte important s! ne concentr!'m asupra profesorilor, in
special Tn domeniul educa'iei #i form!rii profesionale. .




De ce avem nevolie de cadre didactice
calificate"in"VET"?

EFP ar trebui s! fie asigurat! de cadre
didactice cu inalt! calificare #i formatori cu
experien"!, care sunt sus"inu"i prin dezvoltare
profesional! ini"ial! #i continu! (inclusiv
competene digitale #i metode de predare
inovatoare) in vederea ob"inerii unor rezultate
de inv!"are de inalt! calitate.

Ar trebui s! se depun! eforturi pentru a spori
atractivitatea profesiilor de profesor #i de
formator pentru a asigura un num!r suficient
de profesori #i formatori califica"i.

~

In  prezent, activit!"le educa'ionale ale
profesorilor depl#esc implementarea
programelor de studii #i dobandesc caracteristici
de multifunc"ionalitate educa"ional!.

Acesta acoper! mai multe competen'e, cum ar fi
participarea la realizarea obiectivelor strategice
n educa'ie; capacitatea de a actualiza con"inutul
educa"iei profesionale; stabilirea unei comuniclri
intersectoriale; gestionarea proiectelor

educa"ionale; dezvoltarea de modele integrate de
formare profesional! bazate pe o combina'ie de
metode tradi"ionale #i tehnologii
moderne in procesul educa'ional.

pedagogice



(L Sistemele de EFP trebuie s! se adapteze mai bine
la mediul socio-economic in evolu“ie rapid!, s! fie
mai orientate c!tre cerere #i mai deschise in ceea ce
privette formele de furnizare, in special prin strategii
de interna“ionalizare, o mal mare experien"! de
mobilitate transna“ional!, noi forme de inv!"are

digital!, inv!"are mixt!, module de recalificare #i
perfec'ionare oferite #i diversitatea furnizorilor.

Avizul Comitetului consultativ pentru formare profesional!, 2018




Cadrele didactice sunt esen"iale pentru
educa'ia #i formarea profesionall! (VET).
Adesea numi"i "profesie dubl'$, profesorii VET
au nevoie atat de cunot#tin'e pedagogice, cat #i
de cuno#tin"e tehnice pentru a preg!ti tinerii #i
adulii pentru pia"a muncii.

In calitate de lideri institu"ionali in domeniul
EFP, ace#tia joac! multe roluri importante, de
la dezvoltarea #i sprijinirea elevilor pan! la
implicarea mai multor p!r'i interesate #i
imbun!t!"irea calit!"ii EFP prin alocarea de
resurse  #  furnizarea de  indrumare
educa"ional! .
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Semnificalia"competen!el”

#1"a aptitudinii

Cadrul european de referin"!
al competen“elor-cheie
pentru inv!"area pe tot
parcursul vie"ii (Uniunea
European!, 2007) a descris
$competen“a$ ca fiind
cuno#tin"ele necesare, dar #i
aptitudinile, atitudinile #i
capacitatea de a aplica
rezultatele Tnv!"!rii in funcie
de context (de exemplu,
via"a profesional!) (Cedefop,
2014).

Conceptul de competen”! este
separat, prin diferen"! paradigmatic!,
de conceptul de aptitudine, in timp ce
competena se refer! la poten'ialul
unui individ ca intreg (Makinen &
Annala, 2010).

Principala diferen"! intre competen"!
#i aptitudini este c! prima se bazeaz!
pe abilitate, Tn timp ce a doua se
refer! la comportamentul unui individ.
De asemenea, cele dou! cuvinte
difer! #i in ceea ce prive#te
modalit!"ile de ob"inere a acestora,
mijloacele de evaluare,
componentele lor etc.

. @

Competen“a se
concentreaz! pe seturi
de aptitudini, inclusiv
abilit!"i de conducere,
de gestionare a
timpului, de
comunicare #i de
rela"ionare etc.

Aptitudinea este u#or
orientat! spre calit!"ile
comportamentale ale
unui individ, de
exemplu, onestitatea,
integritatea, disciplina,
etc.

10




Compararea'"competen!el"#i"a"aptitudini

Parametrii de

: Aptitudine Competen !
compara ie

Acesta se concentreaz! pe performan“a pe
care o persoan! o demonstreaz! in
indeplinirea unei anumite sarcini.

Se bazeaz! pe abilit!"i. Se bazeaz! pe comportament.

Se refer! la capacitatea unei persoane

Defini ie . . : :
de a indeplini o anumit! sarcin!.

Aptitudinea poate fi folosit! atat in situa"ii Competen"a este folosit! mai ales in

Utilizare Ar A : : :
formale, cat #i in cele ocazionale. jargonul profesional.

Aceasta evalueaz! standardul de Acesta evalueaz! comportamentul # modul
Evaluare performan”! de care d! dovad! o in care standardul a fost atins de cl!tre o
persoan!. persoan!.

Caracteristicile sale includ abilit!"i Caracteristicile sale includ atributele
Caracteristici precum comunicarea, conducerea etc. #i comportamentale ale unei persoane, cum ar
cuno#tin"ele. fi Increderea, determinarea, onestitatea etc.




Competen"a de predare este un element
inerent al unui proces de formare eficient, care
aspir! s! contribuie la bun!starea unei
anumite "!Iri sau a lumii Tn sine.

Personajele centrale in procesul educa“ional
sunt profesorii. Succesul form!rii #i al educa"iei
depinde de preg'tirea, erudi'ia #i calitatea
performan“elor acestora.
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Competen"a unui cadru didactic este
mai mult decat un set de simple
cuno#tin"e #i  abilit!"i; ea implic!
capacitatea de a r!spunde unor cerin“e
complexe prin utilizarea #i mobilizarea
resurselor psihosociale (inclusiv abilit!"i
#i atitudini) Tntr-un anumit context.

Competen"a este esen'iall pentru ca un
educator s! urmlreasc! excelen"a
Profesorii au nevoie de o gam! larg! de

competen"e pentru a face fa"
provoclrilor complexe ale Ilumii de
ast!zi. Competen"a digital! este una

dintre acestea.
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Ce"sunt"competen!ele"digitale?"

In 2006, Parlamentul European #i Consiliul (2006) au
publicat o recomandare care identifica opt
competen“e-cheie pentru inv!"area pe tot parcursul
vie"ii

Comunicarea in limba matern!;

Comunicarea in limbi strline;

Competen"a matematic! #i competen“ele de
baz! in #tiin"! #i tehnologie;

Competen"a digital!;
Inv!"area tnv!"Irii

Competen'e sociale #i civice;

Antreprenoriat; #i Con#tientizare #i exprimare
cultural!,

. »

Patru ani mai tarziu, valoarea acestei
recomand!ri este recunoscut! 1in Strategia
Europa 2020 (Comisia European!, 2010Db).
Recomandarea din 2006 indic!  deja
competen“a digital! ca fiind o abilitate de baz!
fundamental! .

Conceptul de competen"! digitall a ap!rut
concomitent cu dezvoltarea tehnologic! #i cu
recunoa#terea de cltre societate a nevoii de
noi competen“e. .
Dezvoltarea tehnologiilor permite #i creeaz! in
mod constant noi activit!"i #i obiective #i, prin
urmare, importan"a competen'ei digitale se
schimb! in mod constant #i trebuie s! fie
privitt Tntotdeauna in raport cu tehnologia
actual! #i cu aplicarea acesteia.




(L Competen"a digital! presupune utilizarea
increz!toare #i critic! a tehnologiei societ!"ii
Informa"ionale (TSI) in munc! , in timpul liber #iin
comunicare. Aceasta se bazeaz! pe competen“ede
baz! in domeniul TIC: utilizarea calculatoarelor

pentru a prelua, evalua, stoca, produce, prezenta #i
schimba informa"ii, precum #i pentru a comunica #i a
participa la re"ele de colaborare .prin Intermediul
Internetului.” R

Parlamentul European #i Consiliul, 2006




Aspecte legate"de"competen!ele” , @
digitale"#1"VET

Peisajul pred!rii #i inv!"Irii in VET este in schimbare, la fel ca #i competen'ele de care are nevoie pia"a
muncii, ceea ce int!re#te necesitatea ca profesorii VET s! fie la curent cu noile abord!ri pedagogice #i ,
tehnologii din sllile de clas! #i s! se "in! la curent cu realit!"ile de la locul de munc!. De exemplu,
cererea tot mai mare de competen“e de baz!, digitale #i transversale pe pia“a for"ei de munc!
inseamn! c! profesorii VET trebuie s! se echipeze cu aceste competen'e #i s! le predea elevilor lor.

Pe scurt, paradigma de inv!"are se schimb! din ce in ce mai mult sub influen"a tehnologiilor informa"iei
#i comunica"iilor (TIC). Problema modului de utilizare adecvat! a TIC in practica didactic! r'mane o
provocare pentru cadrele didactice existente, dar #i o provocare pentru viitorii profesioni#ti a c'ror
dezvoltare profesional! incepe la universitate. O educa'ie digital! adecvat! se afl! in centrul form!rii
profesionale #i al inv!"lrii pe tot parcursul vie"i. Competen“ele digitale sunt un element esen'ial al
Cadrului european de referin”! al competen”elor #i una dintre cele opt competen'e necesare pentru a
imbun!t!"i dezvoltarea personal!, cet!"enia activ!, incluziunea social! #i capacitatea de inser'ie
profesional! (Tsankov #i Damyanov, 2019).




Expertiza
profesional!"

Expertiza Competen a" Expertiz!"
tehnologic! digita” substan ial!

Expertiza
pedagogic!

Competen"a profesorilor profesioni#ti in pedagogia digital! este v!zut! ca o
combina"ie de expertiz! profesional!, substan"ial!, pedagogic! #i tehnologic!
(Attwell, & Gerrard, 2019).




Aspecte legate"de"competenl!ele” . @
digitale"#1"VET

Intrucat profesiile didactice se confrunt! cu
cerin"e n schimbare rapid!, educatorii au
nevoie de un set de competen'e din ce in

ce mai larg #i mai sofisticat decat pan!
acum. In special omniprezen“a
dispozitivelor digitale #i datoria de a-i ajuta
pe elevi s! devin! competen"i din punct de
vedere digital le impune educatorilor s! i#i
dezvolte propria competen”! digital!
(Punie, 2017).




$tiali'c  ?

Digitalizarea, automatizarea, tranzi"ia c!tre o
economie cu emisii reduse de dioxid de

carbon #i pandemia COVID-19 au un impact
major asupra competen“elor necesare pe pia“a
for"ei de munc! #i, prin urmare, #i asupra
competen"elor care trebuie formate prin EFP.

Dezvoltarea competen"elor digitale
ar trebui privit! ca o continuare de la
competen“ele instrumentale cltre
competen*e mai productive,
comunicative, critice #i strategice.

Intrucat programele de EFP trebuie s!
evolueze pentru a se adapta la nevoile
de competen“e in schimbare, profesorii
de EFP trebuie nu numai s! i#i
actualizeze cunottin“ele #ipracticile, ci #i
s! exploateze noi abord!ri ale pred!ri,
cum ar fi utilizarea realit!"ii
virtuale/augmentate  (VR/AR).  Acest
proces a fost accelerat de pandemia
COVID-19, care a reorientat par'ial VET
cltre invl"area la distan"! pentru” a
asigura continuitatea form!rii .

X

Consumul ridicat de tehnologie ca atare nu ar
trebui s! fie considerat o doyad! de competen"!
digital! (Van Deursen, 2010).




principale

. Abilitatea de a identifica, localiza, recupera, stoca,
|nf0rma"” organizarea !i analiza informa'iilor digitale
li s# evalueze relevan™a !i scopul

Capacitatea de a comunica, colabora, interac"iona i

Com un icare participa in echipe !i re"ele virtuoase, precum li de a

utiliza mijloacele de comunicare, tonul !i
comportamentul adecvate.

Abilitatea de a crea, configura !i edita filiere

P rOd u C" | e digitale, con"inut digital, probleme digitale !i s#
exploreze noi modalit#"i de a profita de tehnologie.

Capacitatea de a utiliza tehnologia digital# in condi"ii de
SI u ranlll siguran“# li de durabilitate n ceea ce privelte datele,
g . identitatea !i accidentele de munc# !i de a acorda aten'ie
consecin"elor juridice, drepturilor !i obliga“iilor.

Sursa: Skov, 2016.




Competen!a“digital "
domenii“de"Inv !are"pentru”profesori"VET

Cuno#tin e

Cuno#tin"ele productive includ
cunoatterea noilor tehnologii #i a
modului Tn care acestea pot sprijini in
mod util un proces de flux de lucru
existent.

Cuno#tin"ele de comunicare includ
teorii privind efectele media sau
cunoatterea unei serii de instrumente
de colaborare digital!.

Cunot#tin"ele informative includ
cunoatterea motoarelor de clutare
relevante, a solu"iilor de autoservire, a
posibilit!ilor de stocare #i a strategiilor
de evaluare a validit!"ii informa"iilor.

Abilit! |

Abilit!"ile productive sunt, de
exemplu, capacitatea de a utiliza o
varietate de aplica"ii pentru a crea
sau edita materiale multimedia de

diferite tipuri.

Abilit!"ile de comunicare sunt, de

exemplu, utilizarea metodologiilor,
strategiilor #i aplica"iilor pentru a
rezolva sarcini de comunicare.

Abilit!"ile de informare sunt, de
exemplu, utilizarea log'rilor, g!sirea
surselor pentru o tem! sau
convertirea unui fi##ier intr-un alt
format.

Sursa: Skov, 2016.

iInclude mai multe

Atitudini
Atitudinile fa"! de produc"ia digital!
pot include considera'ii etice in

leg!tur! cu ceea ce ar trebui
produs #i imp!rt!#it.

Atitudinile fa"! de comunicare pot
fi, dac! g!si"i valoare #i sens in
discu"iile cu ceilal"i prin intermediul
mass-media. Sau, dac! e#ti foarte
atent la formullripentru a nu fi
n"eles gre#it de cltre destinatar.

Atitudinea fa"! de informa"ie poate

fi 0 pozi'ie E)roactiv!, analitic! sau
critic! in ceea ce prive#te g!sirea
#i stocarea informa'iilor digitale.
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Competen!a"digital "a"educatorilor"
(DigCompEdu) .
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Competen!a"digital "a"educatorilor"
(DigCompEdu)

Sl &

Cadrul european pentru competen“a digital! a educatorilor (DigCompEdu)
este un cadru #tiin"ific solid care descrie ce inseamn! pentru educatori s!
fle competen"i din punct de vedere digital. Acesta ofer! un cadru general de
referin"! pentru a sprijini dezvoltarea competen“elor digitale specifice
educatorilor in Europa (Redecker, 2017).

DigCompEdu se adreseaz! educatorilor de la toate nivelurile de educa'ie, «
de la educa"ia timpurie la inv!"!mantul superior #i pentru adul"i, inclusiv
nv!"Imantul # formarea general! #i profesional!, educa"ia pentru nevoi

speciale #i contexte de inv!"are non-formal! (Redecker, 2017).

Urm!ri"'i acest scurt material
audiovizual. 23




DigCompEdu este un model de competen"! digital' cu 6 domenii de competen"! diferen"iate, a#a cuu
este indicat in figura de mai jos. Fiecare domeniu are o serie de competen'e pe care $profesorii treluie
le de"in! pentru a promova strategii de inv!"are eficiente, incluzive #i inovatoare, folosind instrumentee
digitale" (Redecker y Punie, 2017, p. 4).
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Surse Iinteresante

Intrucat programele de EFP trebuie s! evolueze
pentru a se adapta la nevoile de competen“e in
schimbare, profesorii de EFP trebuie nu numai

s! T#i actualizeze cuno#tin"ele #i practicile, ci #i
s! exploateze noi abord!ri ale pred!rii, cum ar fi

utilizarea realit!"ii virtuale/augmentate (VR/AR).
Citi"i acest raport pentru mai multe detalii.

VET-TEDD este un proiect finan"at de
Erasmus Plus care ofer! resurse gratuite'
#i accesibile care sprijin! dezvoltarea
competen“elor digitale ale profesorilor din
inv"Imantul  profesional. Acest scurt
videoclip _explic! proiectul #i rezultatele
sale. .

X

Celpot!facelinv'"#arealbazat"Ipe!proiecte!$i!'%20&!din!timp%!pentru!clasaldumneavoastr?!
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Intrebarea 1:

"EFP ar trebui s! fie asigurat! de cadre didactice cu Tnalt! calificare #i formatori cu experien"!, care sunt sus"inu"i
prin dezvoltare profesional! ini"ial! #i continu! (inclusiv competen'e digitale #i metode de predare inovatoare) in
vederea ob"inerii unor rezultate de inv!"are de inalt! calitate.$

a. Adev#rat
b. Fals

Intrebarea 2:

$Competen“a li Competen“a sunt exact aceleali concepte.$

a. Adev#rat
b. Fals o
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Intrebarea 3:

S se refer# la capacitatea unui individ de a indeplini 0 anumit# sarcin#.$

a. Competen"#

b. Competen"a

Intrebarea 4:
$Evalueaz# comportamentul !'i modul in care standardul a fost atins de c#tre o persoan#.$

a. Competen"#

b. Competen"a .
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Intrebarea 5:

"Competen"a didactic! este un element inerent unui proces de formare efi cient, care aspir! s!
contribuie la bun!starea unei anumite "Iri sau a lumii. " :

a. Adev#rat
b. Fals

Intrebarea 6:

"Figurile centrale in procesul educa'ional sunt instrumentele online"

a. Adev#rat
b. Fals v
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Intrebarea 7:

"Profesorii au nevoie de o gam! larg! de competen“e pentru a face fa" ! provoc!rilor complexe ale
lumii de ast!zi. Competen"a digital! este una dintre ele. " :

a. Adev#rat
b. Fals

Intrebarea 8:

"Conceptul de competen”! digital! a ap!rut concomite nt cu reevaluarea agriculturii #i pe mlsurl-ee soci etatea a
recunoscut nevoia de noi competen“e.$

a. Adev#rat
b. Fals
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Intrebarea 9:

"Competen"a profesorilor profesioni#ti in pedagogia digital! este v!zut! ca o combinaie de
expertiz! profesional!, substan"ial!, pedagogic! #i tehnologic! " -
a. Adev#rat
b. Fals

Intrebarea 10:

"Intrucat programele de educa'ie #i formare profesional! trebuie s! ev olueze pentrua se adapta la
nevoile de calificare in schimbare, profesorii de educa'ie #i formare profesional! trebuie s! _i#i
actualizeze cuno#tin"ele #i practicile :

a. Adev#rat
b. Fals




Rezumat - principalele concluzii :

EFP ar trebui s! fie asigurat! de cadre didactice cu inalt! calificare #i formatori cu experien "!

In prezent, activit!"ile educa"ionale ale profesorilor dep!#esc implementarea p rogramelor de studii
#i dobandesc caracteristici de multifunc"ionalitate educa"ional!.

Profesorii VET au nevoie atat de cuno#tin"e pedagogice, cat #i de cuno#tin"eindustriale pentru a
preg'ti tinerii #i adul"ii pentru pia“a muncii.

Principala diferen"! intre competen”! #i aptitudini este c! prima se bazeaz! pe ab ilitate, in timp ce
a doua se refer! la comportamentul unui individ.

Competen"a unui cadru didactic este mai mult decat simple cuno#tin“e #i abilit!"i; ea implic!
capacitatea de a r'spunde unor cerin"e complexe prin utilizarea # mobilizarea resurselor
psihosociale (inclusiv abilit!"i #i atitudini) Tntr -un anumit context.




Dezvoltarea profesional! continu! Tn
domeniul educa'iei digitale pentru VET '

Acest!material'de!formareleste!unul!dintre! Toate!rezultatele!proiectuluilau!fost!realizate!de!$apte!
rezultatele!proiectului'Erasmus+:! parteneri!din!$apte!#"ri'leuropene!care!au!lucratlimpreun™:
"Dezvoltarealprofesional#!continu#!in!

: N : ProEducal!z.s.,!Republica!Ceh"
domeniul'educa$ieildigitale!pentrWET! $i'al

ArchivioldellalMemoria,!ltalia

fostlcreat!pentrulalajuta!profesoriildin! Asociat#ia!Pentru!SprijinirealIni#iativelor!Educa#ionale;!
intreaga!Europ"!s"!labordezelsitua#ialdificil’!  Romaéania .
in!ceealce!prive$te!furnizarea!de!formare! Formare!$ilconsultan#"lbazat"!pe!solu#ii!(SBTC),! Turcia
onlinelinlVET. CEBEM!FORMACION!PROFESIONAL!SL!(DanieI!CasteIao),!
Spania

Programul!EFP!este!format!din!trei!p"r#i! TUS!Midwest,!Irlanda
independente: Northern!Regional!College,!Marea!Britanie

Module de formare Toate!materialele!sunt!disponibile!(desc"rcabile)!gratuit!de!

Set de modele déec#iionline pe!paginalweb!a!proiectului:!https://www.covet-project.eu/

Ghidul programului de formare EFP




Erasmus+ .
Dezvoltare!profesional”!continu"!
in'domeniul'leduca#iei!$ilform"rii!
profesionale
202(-1-CZA-KA25-VET-09435(

Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union

©12023!Dezvoltee!profedond" Icontinu® linleducatie!dformarmare!profesional”




Dezvoltare profesional contih_uxj -
in domeniul educaliel digitale
pentru VET

Modulul 1 :"Competen!ele"profeserului"VET™" '

Unitatea 12 Nefinirea_robilui de facilitator o
(Y
Sprijinul!acordat!de!Comisia!European"!pentru!realizé?ea!acestei!pubﬁua#ihstituie!o!aprobare!
a!con#inutului,!care!reflect"!doar!opiniile!autorilor,!iar!Comisia!nu!poate!ﬁTderat"!responsabil"!
pentru!oricelutilizare!care!ar!putealfildat”linforma#iilor!con#inute!in!ea.

Co-funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union




Acest material de instruire face parte din .
programului de formare pentru dezvoltare profesional! continu! (CPD):
Furnizarea form!rii digitale in educa'ia #i formarea profesional! .

Intregul program de formare este disponibil la: https://www.covet-project.eu/

Modulul"1:"Competen!ele"profesorului"VET™"
Unitatea 1.2: Definirea rolului de facilitator




La"sfar#itul"acestel"unit !i," profesorii vor
fi capabili s :

... In"eleag! sarcinile #i ...utilizeze #i s!
competenele unui Rezultatele organizeze facilitarea
Instructor de curs online. nv ! rii , unuicurs de e-
” 4 . |H! learning.
N o
...aplice #i s!

i N izualizeze dat
...H#tie cum s! v! evalua"i vizualizeze date
propriile abilit!"i de despre propriul
facilitare. & a'ogres.
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i‘*\ﬂ aU
A doua parte reprezint! o Cea de-a treia parte este o colec"ie de
aprofundare a problemei, videoclipuri, m!rturii, documente
care colecteaz! sugestii, scrise, desene animate etc. pentru a
idei #i mai multe detalii de explora problematica concentrat! pe
explorat. navigarea pe internet.
- Flecare unitate
k \;h‘fl, " " $
este"compus
. 11 11 I .
d IN 4 p [l Cea de-a patra parte este o

Prima parte v! permite s! v!
concentra"i asupra subiectului
printr-o analiz! a cuvintelor
cheie ale unit!"ii #i printr-un text
scurt # expozitiv.

sec"iune de testare prin care V!
pute"i testa #i reflecta asupra a
ceea ce a'"i inv!"at.




Con!linutul"unit i

Scopul acestei unit!"i este de a permite participan“ilor s! 1#i organizeze propria activitate ca furnizori
profesioni#ti de cursuri e-learning #i s! 1#i dezvolte capacitatea de a -#i evalua propriile competen'e.*
Este, de asemenea, unitatea in care se face o sintez! a cursului.

Aceast! unitate se adreseaz!
responsabilit!"ile #i competen“ele unui facilitator de cursuri online;
rolul facilitatorului in Tnv!"area online;
organizarea #i facilitarea unui curs de e-learning;

evaluarea propriilor abilit!"i de facilitare ale profesorilor;

s! vizualizeze date despre progresul propriu al profesorilor.




Introducere :

~

Odat! cu evolu'ia #tiin"ei #ia tehnologiei, tehnologia face parte integrant! din via"a fieclruia. In
consecin"!, utilizarea eficient! a tehnologiilor digitale a devenit un parametru important printre
competen“ele pe care ar trebui s! le posede genera'iile viitoare. Cu toate acestea, dobandirea

®

acestei competen"e de cltre genera'iile viitoare este posibil! doar dac! #i profesorii sunt competen"i.

In acest context, in primul rand, este extrem de important s! se imbun!t!"easc! situa'ia cadrelor
didactice in ceea ce prive#te competen"a digital!.

Problema modului de utilizare adecvat! a TIC in practica didactic! r'mane o provocare - o
provocare pentru cadrele didactice existente, dar #i o provocare pentru viitorii profesioni#ti a c'ror
dezvoltare profesional! incepe la universitate (Tsankov #i Damyanov, 2019). .

O educa'ie digital'! adecvat! se afl! in centrul form!rii profesionale #i al inv!"lrii pe-tot parcursul
vie"ll. Competen“ele digitale sunt un element esen'ial al Cadrului european de referin"! al
competen“elor #i una dintre cele opt competen'e necesare pentru a imbun!t!"i dezvoltarea
personal!, cet!"enia activ!, incluziunea social! #i capacitatea de inser"ie profesional! .




Includerea"tehnologiiIor"digitale"Tn"educa!ie' a

Fir! includerea tehnologiilor
digitale Tn educa'ie, #coala nu
reut#te#te creditul institu“iilor de
inv!"Imant moderne, unul dintre
motivele pentru utilizarea
tehnologiilor digitale Tn educa'ie.

F!r!  tehnologiile digitale, elevii
nu pot fi preg!ti"i pentru educa'ie
#i aplica"ii  ulterioare  in
societatea cunoa#terii #i 1n
industria 4.0.

&

Competen“ele digitale
corespund unor competen“e-
cheie pe tot parcursul vie"ii #i
trebuie luate in considerare in
domeniul form!rii profesorilor.

Un profesor VET care are o
competen”! digital! lucreaz! 1n
mod eficient cu informa'ii #i
date, utilizand tehnologii
moderne de informare #i
comunicare..

Este orientat Tn noile tendin"e
actuale 1n educa'ie #i este
capabil s! le aplice in practic! .




Motivele pentru care profesorii VET trebuie . @
s "alb "competen!e"digitale

Practici didactice inovatoare, exemple
de bune practici, motiva'ie,

Importana tehnologiilor digitale pentru N
activitatea managerial!, contribu"ia
schimblrii #i dezvoltarea #colii,

Competen'e de management - de
exemplu, managementul schimb!rii,
managementul cuno#tin“elor,
managementul implement!ri,
managementul timpului




Ce este un facilitator?

Un facilitator planific!, ghideaz! #i
gestioneaz! un eveniment de grup pentru a -
#i atinge obiectivele.

Pentru a facilita Tn mod eficient, trebuie s! fi"|
obiectiv #i s! v! concentra"i asupra
$procesului grupului$. Adic!, modalit!"ile prin
care grupurile lucreaz! impreun! pentru a
indeplini sarcini, a lua decizii #i a rezolva
probleme.

O bun! facilitare presupune s! fii impar“ial #i
s! conduci grupul astfel incat ideile #i
solu“iile s! curg!.




Responsabilit lile"unui*facilitator"de"curs" R08
online

|: Pregltirea instruc"iunilor pentru
predarea online ’

Il. Selectarea instrumentelor
adecvate

l1l.Facilitarea Tnv!"!rii online

IV: Preg'tirea cursan'ilor pentru a

nv!"a online
C@‘, V: Efectuarea de evalulri
o= semnificative ale tnv!"!rii elevilor

Wi (Wang et al, 20155)
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~""‘connected educator
' can provide you with °

: on-gomg inspiration ~
,é: ) Lo and support.”

Elana Leoni,
A < X Edutopia’s Social Media Marketing Manager . N




Responsabilit lile"unui“facilitator'de"curs”
online

Instructorii cursurilor online trebuie s! cunoasc! limbajul educa'iei online. Aceasta este una dintre
primele sarcini #i competen"e didactice necesare pentru a deveni un profesor online mai eficient.
Profesorii online ar trebui s! fie familiariza"i cu toate instrumentele esen'iale #i cu infrastructurile online,
cum ar fi: sistemele de gestionare a inv!"!rii #i de gestionare a con"inutului.

De asemenea, ar trebui s! ave"i o in"elegere clar! a utiliz!rilor fiec!rui sistem pentru a sprijini
proiectarea #i furnizarea cursurilor online. De exemplu, profesorii ar trebui s! #tie cum s! utilizeze
metoda de notare Tn cadrul programului de curs online. In plus, profesorii online ar trebui s! aip!
suficient! u#urin"! in gestionarea con"inutului pentru a reverifica sau modifica cursurile pentru a
r'spunde metodelor #i nevoilor de inv!"are ale studen"ilor.

Sursa; Johnacademy




Responsabilit lile"facilitatorului"de"curs"online n

In elege i'termeniileduca ieilonline

Revizuirea!"ilpreg#tirealdocumentelor!de!
curs in CMS

Utiliza i'eficient!instrumentele!CMS!
pentru a facilita obiectul cursului

UICT Vi U U

conformitate cu standardele

Utilizarea tehnologiei pentru a sprijini
proiectarea curriculumului

Actualizarea documentelor de curs
pentrulalmen inelacurate ea

Incorporarea resurselor Internet in
documentele de curs

Comunica i'un!tonlonline!adecvat!in!timpul!
pred#riilcursului

Promovarealdiscu iilor!intre!elevi!"i!
implicarea elevilor in colaborare

Oferi ilfeedback!adecvat!"i!in!timp!util!
studen ilor

Participa i!"i'fi ilprezen illalun!curs!
online

Furnizarea materialelor de curs
studen ilor!inltimp!util

Urm#ri ilparticiparealstuden ilor!lalcursul!
online

Urm#ri ilasisten altehnic#!de!baz#!a!studen ilor



sSurse Interesante

In calitate de profesor, ori de cate
ori ac"iona"i online, trebuie s! v!
cunoa#te"i clar responsabilit!ile%
Citi"i asta pentru mai multe
detalii....

TECHNICAL
SUPPORT

lllllll




Competenlele” unui facilitator de cursuri %

online
4 00
roblemolar
€

Crearea de
con inut




Competen!ele"unul”instructor"de"curs"online.

Primul se refer! la $Informa ii$.! Acest domeniu se refer! la identificarea, navigarea, c!utarea, filtrarea,
evaluarea, stocarea #i recuperarea informa"iilor.

Al doilea se refer! la $comunicare $. Acest domeniu se refer! la interac"iunea cu tehnologiile, la schimbul de
informa"ii #i con"inut prin intermediul tehnologiilor digitale, la implicarea cet!"eneasc!, la colaborare #i
Tmputernicire n utilizarea tehnologiilor # a mediilor digitale.

Cea de-a treia dimensiune se refer! la $Crearea de conlinut" . Acest domeniu se refer! la dezvoltarea,
integrarea #i reelaborarea coninutului. In plus, se refer! la drepturile de autor #i la licen"e.

Cea de-a patra dimensiune se refer! la $siguran!#" . Acest domeniu se refer! la protec'ia dispozitivelor, a
con"inutului, a datelor personale #i a vie"ii private in mediile digitale. Protejarea s!n!t!"ii fizice #i psinologice #i
con#tientizarea tehnologiilor digitale pentru bun!starea social! #i incluziunea social!. S! fie con#tien"i de
impactul tehnologiilor digitale #i de utilizarea acestora asupra mediului.

A cincea #i ultima dimensiune se refer! la $Rezolvarea problemelor®. Acest domeniu se refer! la inovare,
crea"ie, rezolvarea problemelor #i utilizarea instrumentelor digitale. Mai mult, acest démeniu incearc! s!
identifice #i s! rezolve probleme sau probleme conceptuale prin mijloace tehnologice, s! imbun!t!"easc! #i s!
inoveze cu ajutorul TIC, s! participe Tn mod activ la produc"ia digital! # multimedia colaborativ!.




"Tehnologia este doar un instrument. Pentru a-i
face pe copii s! lucreze Tmpreun! #i pentru a -i
motiva, profesorul este cel mai important.”

- Bill Gates




Patru roluri diferite de facilitator

Pedagogic
Asigura"iv! ¢! solicitarea este
relevant! pentru con"inutul cursului
dumneavoastr!
Face"i ca prompterul s! fie actual, cum
ar fi o #tire recent! .
Ad!uga"i o intors!tur! , cum ar fi o
controvers! sau o considera'ie etic!
Oferi"i cursan'ilorposibilitatea de a
alege, permi"andu-le s! aleag! din mai
multe stiluri de prompturi

Social
Modela"i (#i l'uda"i) comportamentul pe
care 1l cluta"i.

Ave"i grij! cu umorul (in special cu
sarcasmul).

Plze#te -te de fric! .
Folosi"i prezent!ri .

Sl &

Managerial
Fii responsabil
Fii r'bd!tor
Fii clar
Anticipa"itimpul de preg!tire

Tehnic

Acordarea de timp pentru a inv!'a
instrumentul .

Oferi"i elevilor posibilitatea de a alege
Planifica"i un instrument de backup
Indrumai elevii s! ajute
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sSurse Interesante

No"iunea de interac"iune este esen'ial! atat pentru conceptele de inv!"are fa"! in fa"!, cat #i

pentru cea online. In cadrul Tnv!"Irii pot fi facilitate trei tipuri de interac"iune: studen"ji pot v
interac"iona cu con'inutul, pot interac"iona cu instructorul #i pot interac"iona intre ei. Binein"eles,
aceste trei evenimente nu au loc independent. Ele necesit! sprijinul #i facilitarea instructorului.
No"iunea de interac"iune este fundamental! pentru cadrul educa"ional cunoscut sub numele de
Comunitate de cercetare, care pune inv!"area ca scop central #i promoveaz! incurajarea

prezen"ei sociale, a prezen"ei didactice #i a prezen"ei cognitive. .

Urm!ri"i acest webinar pentru mai multe informa'ii.




Organizarea™#i"faclilitarea"unui“curs” : @
de e -learning

FAO (2021) afirm! c! e -learning este utilizarea dispozitivelor electronice #i a tehnologiilor internetului
pentru a oferi o varietate de solu"ii care s! permit! inv!"area #i s! imbun!t!"easc! performan"a. E  -learning
poate ajunge la un public "int! larg, inclusiv la cursan"i care sunt :

dispersate din punct de vedere geografic,

cu timp #i/sau resurse limitate pentru a c!l!tori;

sunt ocupa"i cu angajamente profesionale sau familiale, care nu le permit s! participe la
cursuri la anumite date #i cu un program fix;

lucr!tori contingen"i, cum ar fi consultan"ii, profesioni#tii care lucreaz! cu frac"iune de
norm!, contractan"ii independen'i;

situate Tn zone de conflict #i post-conflict #i/sau a clror mobilitate este limitat! din motive
de securitate;

sunt impiedica"i s! participe la #edin"ele de clas! din cauza convingérilor culturale sau
religioase;

care se confrunt! cu dificult!"i de comunicare in timp real (de exemplu, cei care inva"! o
limb! strlin!).

20
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Cum's "facilitali"eficient"un"curs"online"

Pentru a facilita bine un eveniment, facilitatorul trebuie s! in"eleag! mai intai rezultatul dorit de grup,
precum #i contextul #i contextul reuniunii sau al evenimentului. Odat! ce obiectivul grupului este
clar, facilitatorul poate apoi structura evenimentul #i selecta cele mai bune instrumente pentru a
atinge rezultatul.

In literatura de specialitate, exist! o strategie Tn cinci etape pentru a facilita un curs online in mod
eficient. Ace#ti pa#i sunt prezenta"i in continuare #i ace#ti pa#i nu sunt limita"i, ci necesari pentru
principalii beneficiari.




Pasul 1 - Planificarea structurii

O discu"ie deschis!, bine facilitat!, ar putea fi cea mai
simpl! op"iune pentru grup. Dar dac! facilitatorul are un
grup mare, este posibil s! aib! nevoie de un proces
structurat pentru a-i face pe to"i s! participe, s! genereze
idei #1 s! acopere o varietate de subiecte.

Lua"i in considerare infiin"area unor grupuri mai mici de
"break-out” (in cadrul unui eveniment sau prin intermediul
aplica"illor de intalniri virtuale) pentru ca oamenii s! se
simt! mai confortabil s! contribuie cu idei. De asemenea,
acorda"i participan‘ilor timp in ordinea de zi pentru a se
gandi la punctele pe care doresc s! le ridice. Facilitatorul
poate programa o sesiune de brainstorming pentru a face
sl curg! ideile.

Indiferent dac! planificai o Tintalnire
simpl! sau un eveniment de amploare,
nu uita"i niciodat! de rezultat #i de
modul Tn care ajuta”i grupul s! il ating! .
Dac! evenimentul se intinde pe zile #i
subiecte diferite, fi"i clar cu privire la
rezultatul dorit pentru fiecare dintre ele

#i la modul Tn care contribuie Ila
obiectivul general.

L




O agend! solid!
curg! . Atunci cand o planifica"i, lua"iin considerare urm!toarele :

Pasul 2 - Creali"o0"agend

se concentreaz! pe rezultate #i las! evenimentul s!

In ce ordine ve"i prezenta subiectele?

Cum se vor cunoa#te participan”iiintre ei? Pot fi de ajutor activit!"ile
de spargere a ghe"iiin persoan! #i in mediul virtual.

Cum vor in"elege ei obiectivele? Num!r'toarea Borda modificat!
este utill pentru prioritizarea problemelor in vederea ob"inerii unui
consens.

Dac! evenimentul se desf'#oar! in sesiuni separate, cat timp ve"i

aloca fieclreia dintre ele?

Vor fi prezen'i to"i participan'ii la fiecare sesiune? La fel ca #i
grupurile de lucru, procedura Charette poate ajuta grupurile mari s!
fac! brainstorming in mod eficient.

Cum se vor transfera rezultatele unei sesiuni in urm!toarea?

Cum ve"iincheia evenimentul in ansamblu?

- e
I(Y\‘“o%\ el

ce’

Informaii ~i materiale. Ce
trebuie s! #tte parttipart’li inainte
sau la eveniment? Cum #i cand
ve"ifurniza aceste informa"ii?
Aranjamente 1n camer# sau
online. Ce configura'ie va
Tncuraja cel mai bine
participarea? Ave"i nevoie de slli
separate sau de un spa'iu de
intalnire virtual?

Tech. Este salvat! prezentarea
dvs. offline in caz de probleme cu
WiFi? Sau trebuie s! le oferi"i
participanilor acces la tabl! alb!
virtual!?
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Pasul 3 - Ghidarea"#i"controlul"evenimentului

Odat! stabilite ordinea de zi #i procesul de lucru al grupului,
este timpul s! v! gandi'i la modul in care facilitatorul va
ghida #i controla procedurile. Aceste sfaturi #i sugestii V!
vor fi de ajutor:

Stabili i'regulile!de!baz#:! acestea ar putea include
respectarea contribu"iei fiec'ruia, l!'sarea unei singure
persoane s! vorbeasc! pe rand #i evitarea
comentariilor denigratoare.

Preg#ti i'lscena:! Prezenta"i obiectivele #i ordinea de zi.
Asigura"i-v! c! toat! lumea i#i in"elege rolul #i ce
urm!re#te grupul s! realizeze.

Face ilcallucrurile!s#!curg#,! I'sa"i pe toat! lumea s!
se prezinte sau folosi"i un exerci'iu de spargere a ghe"ii
pentru a incepe #edin"a int-un mod pozitiv.

Asculta"i, implica"tv! #i include"i: r’mane"i aten"i,
asculta"i in mod activ #i r'mane"i interesa"i #i implica"i.

.

Fi"i flexibili # echilibra™ nevoia de
participare cu nevoia de a
men"ine func'ionarea eficient! a
lucrurilor. Dac! o discu®ie nu
ajunge la o concluzie fireasc!,
este posibil s! fie nevoie s!
parca'i subiectele, s! aduna"i mai
multe informa"ii #i s! programa"i
timp pentrus a aborda punctele
restante.
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Etapa 4 - Inregistrare"#i"acliune

Responsabilit!"ile unui facilitator constau in inregistrarea
rezultatelor, in reunirea acestora, in imp!rt'#irea lor #i in
asigurarea faptului c! sunt puse in aplicare.

Cheia succesului inregistr!rii cu succes a rezultatelor unui
eveniment este de a stabili clar ce va fi inregistrat, cum #i
de cltre cine.

A#tadar, asigura"tv! c! participan'ii aud, v!d #i in"eleg
informa"iile prezentate. &ine"i o eviden"! exact! a ceea ce
se intampl!. Dac! ave"i indoieli, inregistra"i mai intai #i
rezuma'i mai tarziu. Atunci cand lua"i noti'e, incerca"i s!
folosi"i cuvinte pe care le alege grupul.

Inregistra”i toate deciziile #i ac"iunile. Este posibil ca
facilitatorul s! doreasc! s! recruteze un observator pentru
ca acesta s! se poat! concentra asupra grupului. Este o
idee bun! s! face"i fotografii ale notelor de brainstorming
sau s! folosi"i aplica"ii de tabl! alb! colaborativ!.

Nu uita". sl nlstra'i oamenii concentra'i
#i s! merge"i Tinainte. Dac! ave"i
indoieli, cere"i clarificlri inainte ca
discu"ia s! mearg! mai departe. i
nregistra”i responsabilitatea #
angajamentul fiec'ruia fa"l- de ac"iune
Dup! eveniment, urm!ri"i pentru a V!

asigura c! ac'iunile convenite au
progresat.

L
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Pasul 5 - Reflectali"#i"perfeclionali Y i

P ‘ g
Dup! facilitarea un.u.l curs ohllhe,Aref!gcta | asupra propriei UNDERSTANDING
performan"e a facilitatorului #i gandi“tv! cum ar putea g o~ o[
face lucrurile mai bine data viitoare. lat! cateva ‘

instrumente #i tehnici utile pentru a se imbun!t!"i:

Este important s! incepem cu o defini“ie clar!
Instrumente de strategie care v! ajut! s! v! a ceea ce n"elegem prin creativitate, deoarece

~ . . A T . xist! I tipuri compl iferite. Primul
in"elege"i mediul #i s! v! gandi'i la cea mai bun! cale Sl seul - pur oimglist el Pn esis
creativitatea tehn|C!, In care oamenii creeaz!

de urmat. noi teorii, tehnologii sau idei. Acesta este tipul
de creativitate pe care il discut!'m aici. Cel de-
al doilea este creativitatea artistic!, gare se

Instrumente de creativitate pentru g!sirea de solu"ii

la probleme complexe. na#te mai mult din Tndemanare, tehnic! #i
.. o o autoexprimare. Creativitatea artistic!
Tehnici de luare a deciziilor pentru luarea unor decizii depl#etite sfera de aplicare a acestor articole.

dificile.




1 1na

A'"conduce"inseamn "a"inv !a"s " °
fil un facilitator.

- Ashif Shaikh .




Sl &

sSurse Interesante

The top 6 skills of an effective facilitator

Citi"i despre cele 6 abilit!"i ale
unui facilitator eficient...

Manages time well NG y
] | @) s adaptable




: . B

Testall -v

Intrebarea 1:
Care sunt motivele pentru care profesorii VET trebuie s! aib! competen“e digitale? .
a. Practici didactice inovatoare, exemple de bune practici, motivalie.
b. Importan!a tehnologiilor digitale pentru activitatea managerial”, aportul schimb" rii # dezvoltarea #colii.

c. Competen'e de management - de exemplu, gestionarea schimb'rii, gestionarea cuno#tin'elor, gestionarea
implement"rii, gestionarea timpului

d. Toate sunt adeVv'rate -

Intrebarea 2;

Care dintre promisiunile date nu define#te un facilitator?
a. Un facilitator planific", indrum" #i gestioneaz" un eveniment de grup pentru a-#i atinge obiectivele.

b. Un facilitator faciliteaz" eficient #i trebuie s" fie obiectiv #i s" se concentreze asupra $procésu|ui d e grup$.

c. Un facilitator trebuie s" aib" idei subiective.

d. O bun" facilitare presupune s" fii imparlial #i s" conduci grupul astfel incat ideile #i solu! iile s" curg".




Testall -v

Intrebarea 3:
Care sunt responsabilit!ile unui facilitator de curs online?
a. Preg"tirea instrucliunilor pentru predarea online
b. Selectarea instrumentelor adecvate #i facilitarea inv"!"rii online

c. Preg"tirea cursanlilor pentru a inv"!a online #i efectuarea de evalu'ri semnificative ale inv"!"

d. Toate variantele de mai sus

Intrebarea 4:

Care dintre competen“ele date nu este pentru un facilitator de cursuri online?
a. Rezolvarea problemelor
b. Marketing

c. Crearea de conlinut

d. Comunicare

rii studenlilor




Testall -v" : @

Intrebarea 5:

..................... se refer! la interac"iunea cu tehnologiile, la schimbul de informa"ii #i con"inuuri prin intermediul tehnologiilor
digitale, la implicarea cet!"enilor, la colaborare #i imputernicirea in utilizarea tehnologiilor #i a mediilor digitale.

a. Rezolvarea problemelor
b. Siguran!"
c. Crearea de conlinut

d. Comunicare

Intrebarea 6:

....................... se refer! la protec"ia disp ozitivelor, a con"inutului, a datelor personale #ia vie"ii private in mediile digitale.
Protejarea s!n!t!"ii fizice #i psihologice #i con#tientizarea tehnologiilor digitale pentru b un!starea social! #i incluziunea
sociall. S! fie con#tien"i de impactul tehnologiilor digitale #i de utilizarea acestora asupra m ediului.

a. Rezolvarea problemelor
b. Siguran!"

c. Crearea de conlinut

d. Comunicare

31



Testali -v" | >

Intrebarea 7: :
A fi responsabil, r"bd"tor, clar #i a anticipa timpul de preg"tire este legatde .............. ............. rolurile de facilitator. .

a. Tehnic"
b. Social
c. Pedagogic

d. Managerial

Intrebarea 8: .

"E-learning poate ajunge la un public lint" larg, inclusiv la cursan!i care sunt dispersali geogra fic$

a. Adev'rat

b. Fals




Testall -v " : >

Intrebarea 9:
$in literatura de specialitate, exist" o strategie in cinci pa#i pentru a facilita un curs online Tn mod eficient.$
a. Adev'rat :

b. Fals

Intrebarea 10:

"E-learning poate ajunge la un public lint" larg, inclusiv la cursan!ii care se afl" in zone de conflict #i post-conflict #i/sau
care sunt restriclionali in mobilitate din motive de securitate$

a. Adev'rat

b. Fals




Testall -v

RIspunde"i la urm!toarele intreb!ri:

De ce crede"i ¢!, in calitate de facilitator, este
Important s! crea"i o agend! pentru o clas! online?

Cum facilita"i eficient un curs online?




Rezumat - principalele @
concluzil

F!r! tehnologiile digitale, elevii nu pot fi preg!ti"i pentru educa“ie #i aplica"ii
ulterioare in societatea cunoa#terii. v

Un profesor VET care are o competen"! digital! lucreaz! in mod eficient cu
informa"ii #i date, utilizand tehnologii moderne de informare #i comunicare.

O bun! facilitare presupune s! fii impar“ial #i s! conduci grupul astfel incat ideile
#i solu“iile s! curg!.

No"iunea de interac"iune este esen'ial! atat pentru conceptele de inv!"are fa"! in
fa"l, cat #i pentru cea online. In cadrul Tnv!"!rii pot fi facilitate trei tipuri de
interac"iune: studen'ii pot interac"iona cu con'inutul, pot interac"iona cu
instructorul #i pot interac"iona intre ei.
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Modulul 2: E-Learning pentru profesorii VET ' -

Unitatea 2.1: Explorarea mediului E-Learning
1
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Acest material de instruire face parte din
programului de formare pentru dezvoltare profesional continu (EFPC):
Furnizarea form rii digitale Tn educalia "i formarea profesional .

Intregul program de formare este disponibil la: https://www.covet-project.eu/

Modulul 2: E -Learning pentru  profesorii VET
Unitatea 2.1: Explorarea mediului E-
Learning




La sfar'itul acestel unit!i , profesorii vor
fi capabil s

...S #inleleag #ce# ...S #exploreze#diferite#
posibilit li#de#e

este e-learning. Rezultatele _
nv ! rii learning.
...analizeze ...adapteze
diferitele conlinutul furnizat
elemente ale - la nevoile
: -
cursurilor de e- @ = personale

learning.




o 1
A#doua#parte#reprezint #o# Cea de-at#treia#parte#este#o#coleclie#de#

aprofundare a problemei, videoclipuri,#m rturii,#documente#

culegerea#de#sugestii, #idei#"i# scrise, desene animate etc. pentru a
mai multe detalii de explora#problematica#concentrat #pe#

explorat. navigarea pe internet.
Fiecare unitate g
\J este#compus #
. I;

d I n#4#p [ Cea de-a patra parte este o

Prima#parte#se#concentreaz #pe#
subiectul central, printr-o
analiz #a#cuvintelor#cheie#ale#
unit li#"i#Fun#scurt#text#expozitiv.

secliune#tde#testare#prin#care#v #
puteli#testa#"i#reflectattasupra#ta#
ceea#fce#ali#inv lat.




Con!linutul#unit

Ce este e-learning?

Diferite elemente ale cursurilor de e-learning.

Explora i diferitele forme de e-learning pentru a a -
g!si cea mal potrivit! variant!" pentru mediul
dumneavoastr! profesional.




Ce este e -learning?

E-learning,#cunoscut#"i#sub#numele#de#inv | mant#lagtdn! ,#se#refer #la#utilizarea#tehnologiei#
"i#a#tinternetului#in#scopuri#de#inv lare,#cu#scopul#de#a#imbun t li#utilizarea#resurselor#"i# .
serviciilor,#precum#"i#schimbul#"i#colaborarea#la#distan! #intre#persoane.#

Cultura#noastr #tinde#s #fie#centrat #pe#informalie.#In#general #credem#c #dac #exist #mai#
multe#informalii#despre#un#anumit#subiect, #lucrurile#ar#puteatmerge#mai#bine #n#mod#evident,#
informaliile#sunt#importante#pentru#inv !are,#dar#reprezint #doar#o#parte#a#procesului#de#

inv lare.

Astfel, atunci cand vorbim despre e-learning ne referim la o serie de trasee de formare care se
bazeaz #pe#cuno'tinle #dar#care#implic #"i#interacliunea#dintre#participan!ii#la#procesul#de#
Tnv lare#intr-un#traseu#de#instruire#mediat#de#tehnologie.#Este#o#gre"eal #s #ne#gandim#la#te
learning#cat#la#tottsimpl #platform #online#tcare#conline#tottserie#de#tinformalii.




Ce este e -learning?

In#ultima#vreme #datorit #lui#Covid#19,#am#devenii
toliigmai#familiarizalitcu#inv | mantul#la#distan! .#Ci
toliitam#fost#implicali,#direct#sau#nu,#iviexperien! #
de#inv | mant#la#distan! .

Tranziliattde#la#turgen! #la#inovare#teste#scurt #"i,#
adesea, #din#situaliile#cele#mai#dificile#tse#deschid#
oportunit li#neexplorate#anterior.




Ce este e -learning?

Dar ce este mai exact e-learning#"i#care#sunt#avantajele#utiliz rii#acestei#metode#de#instruire?

Lumea e-learning-ului#ofer #o#mullime#de#instrumente#pentru#inv !area#la#distan! :#Platforme#de#
sisteme#de#management#al#inv ! riiZ(LMS),#webinarii,#instrumente#de#evaluare#online,#managementul#
form rii, #instrumente#de#socializare#"i#schimb#de#informalii#intre#profesori/studen!i#"i#studen!i/studen!i,
e-learning#mobil#"i#micro#earning, # i#chiar#realitate#virtual #in#scopuri#de#inv lare.#

E-learning#se#caracterizeaz #prin#absen!a#constrangkn#de#timp#"i#de#prezen! #pentru#cursan!i,#tigice
cursurilor de formare conduse de profesori.

Acest#lucru#duce#la#o#economie#de#aproximativ#jum tate#din#timpul#dedicat#form rii,#datorit #posibilit !ii?
de#ta#tutiliza#conlinutul#in#orice#moment#"i#din#orice#loc, #atunci#cand#cel#care#inva! #are#nevoie. #n#ph
deoarece#conlinutul#este#intotdeauna#disponibil#online #utilizatorul#l#poate#folosi#in#mai#multe#sesiuni#
studiu,#adaptand#timpul#necesar#pentru#inv !are. .




Ce este e -learning?

Alte puncte in favoarea e-learning-ului sunt:

Monitorizarea#facilitat #a#form rii:#LMS#colecteaz #toate#informaliile#de#care#avem#nevoie.«
Actualizare#mai#imediat #a#con!inutului:#dac #dorili#s #modificali#un#conlinut,#tot#ce#trebuie#s #
facelitteste#ts #actualizali#cursul#cu#cateva#clicuri.#In#plus #conlinutul#este#foarte#u"or#de#
personalizat.

Acoperire#mai#larg :#oricine#are#o#conexiune#la#internet#se#poate#antrena.
Posibilitatea#de#personalizare#a#inv ! rii#de#c tre#utilizator:#Dac #exist #ceva#ce#nu#inleleg,#pot#
decide#s #rev d#leclia,#s #relau#un#exerciliu,#s #aprofundez#materialuI#pe#care#TI#am#Ia#dispozi!ie

E-learning#are, #desigur #"i#dezavantaje,#de#texemgdipsa#unei#relalii#fizice#cu#profesorul# i#cu#itetla
studen!i,#ceeatfce#poate#afectazmotivalia#tde#a#inv la.




Diferite tipuri de e-learning

Inv ! mantul gestionat de calculator (CML) funclioneaz prin intermediul bazelor
de date de informalii. Aceste baze de date conlin fragmente de informalii pe care
elevul trebuie s le invele, impreun cu céateva criterii de evaluare care permit
individualizarea sistemului Tn funclie de preferinlele fiec rui elev.

Instruirea asistat de calculator (CAl) este un alt tip de e-learning care utilizeaz
calculatoarele Tmpreun cu predarea tradilional . Acesta utilizeaz o combinalie
de multimedia, cum ar fi text, grafic , sunet "i video, pentru a imbun t !i

inv larea .

Inv larea sincron online permite grupurilor de elevi s participe impreun la o
activitate de inv !are , in acela"i timp, din orice loc din lume.

In cadrul inv ! rii online asincrone, grupurile de elevi studiaz independent unul
de cel lalt , in momente "i localii diferite, fr a avea loc o comunicare in timp
real.




Diferite tipuri de e-learning et

E-Learning adaptiv. Luand Tn considerare o serie de parametri - cum ar fi
performan!a,#obiectivele,#abilit lile,#competen!ele#"i#cacteristicile#elevilor#
instrumentele de e-learning#adaptiv#permit#ca#educalia#s #devin #mai#
individualizat #"i#mai#centrat #pe#elev#decat#oricand.

E-Learning#liniar.#Trimiterea#de#materiale#de#formare#profesional #stiter#
prin#intermediul#programelor#de#televiziune#"i#radio#surafigxe#clasice#de?-
learning liniar.

Inv larea#online#interactiv #permite#expeditorilor#s #devi#destinatari#"i#
viceversa.

Inv larea#tonline#individual #se#refer #la#num rul#de#studen!i#care#particigs
realizarea#obiectivelor#de#inv lare,#mai#degrab #decat#gtul#c #materialul?
este centrat pe student.

Inv larea#colaborativ #online.#Elevii#trebuie#s #lucreze#pmeun #"i#s #practica
munca#in#echip #pentru#d#atinge#obiectivele#comune#de#inv lare.

Aflali#mai#multe#lattacebik




Trebuie"s "aducem"inv larea"la"oameni"#i"
nu"oamenii'la"inv lare.$"

- Elliot Masie




sSurse Interesante

Inv | mantul#online#
ar putea schimba
mediul academic -

Celettmai#bune#tendin!e#"i#
previziuni eLearning pentru
2022 .

Lista sistemelor de

pentru totdeauna.
Tyler DeWitt

Wikipedia

10 cele mai mari
dezavantaje ale E-Learning-
ului#(cu#solu!liis)#

gestionare#a#inv ! rii.#

Stabilirea unui nou
standard pentru
inv ! mantul#superior#
online

Cumi#se#folosesc#companiile#de#inv !are#

online de pandemie pentru a prelua

predarea#la#clas .#




$Inv ! mantul"online"nu"este"urm torul"
lucru important, ci cel mai important lucru
de acum.”

- Donna J. Abernathy




Analizaliftdiferitele#telemente#ale# v
cursurilor de e -learning,

Crearea#unui#mediu#de#inv !lare#online#nu#inseamn #
transformarea#con!inuturilor#in#conlinuturi#digitale#"i#publicarea# | ’E .
lor Tntr-un#spaliu#tehnologic#pe#internet.#Dimpotriv ,#este# 1 L

necesar#s #se#proiecteze#toate#macroelementele#care#alc tuiesc# / b
un mediu de predare-inv lare#in#relea,#!inand#cont#"i#de#mediile# =
de#predare#tradilionale, #integrandle#in#mod#eficient#"i#eficace.# 2
Apoi,#este#necesar#s #se#utilizeze#instrumente#software#
specifice,#adecvate#situaliilor#didactice#ce#urmeaz #a#fi#
promovate#in#re!ea,#pe#sisteme#de#autor#valide,#care#s #sus!in #
standardele e-learning,#care#s #aib #in#spate#o#comunitate#de#

suport#'i#care#s #fie#actualizate#in#permanen! . -




Care sunt caracteristicile unul curs de
e-learning?

Grup int! #i obiective

Identificali cine urmeaz cursul, in ce situalii va avea nevoie cursantul de con!inutul
cursului? Dup curs, ce ar trebui s fie capabil s fac cursantul? Poate cursantul
S pun n practic activit lile realizate in timpul cursului? Acest lucruv va ajuta
s creali un conlinut care este relevant pentru nevoile cursantului "i semnificativ
pentru tipurile de decizii cu care se va confrunta n viitor.

Navigare u#oar! #i imediat!

Un curs de eLearning trebuie s aib o interfa! u"oar pentru a ajuta utilizatorii s
navigheze confortabil prin con!inutul cursului. Ideile "i conlinutul trebuie s fie
aranjate intr-un mod logic, dar este important ca pictogramele de navigare s fie
bine plasate "i vizibile pentru utilizatori. Navigarea trebuie s le permit studenlilor
s Tivad progresul, permilandu-le s treac de la modulele trecute, prezente "|
viitoare.




Care sunt caracteristicile unui curs de v
e-learning?

Limbaj pozitiv #i nu prea formal

De asemenea, este important s se foloseasc un limbaj de suslinere care s ajute .
participantul s se simt confortabil in timpul form rii “i s fie mullumit de ceea ce
nval .

Interactivitate

Interactivitatea este esenlial Tntr-un curs de e-learning. Interactivitatea le ofer
utilizatorilor posibilitatea de a pune in practic ceea ce au inv !at n potenliale scenarii
reale de lucru. Acest lucru poate fi realizat prin oferirea de teste sau simul ri la intervale
regulate pe parcursul cursului. Odat ce activitatea a fost finalizat , este posibil s se
evalueze r spunsurile utilizatorilor"i s se ofere feedback cu privire la ceea ce d fost

f cut . Tn cazul In care cursantul a luat o decizie gre"it , formatorul poate interveni
indicand motivul erorii "i Tndrumandu-| pe cursant spre acliunea corect .




Care sunt caracteristicile unui curs de v
e-learning?
Design

Indiferent cat de bun este conlinutul, elevii se vor plictisi "i vor deveni dezinteresal!i dac designul
nu este bun. Un design bun inseamn utilizarea unor elemente vizuale corecte, cum ar fi imagini,”
culori "i tabele. Folosi'i un stil uniform de grafic , fonturi "i culori pe tot parcursul.

Urml!rii progresul

Un curs va fiinutil fr a putea
urm ri progresul cursanlilor. Un
sistem de gestionare a inv ! rii
(LMS) v va ajutas urm rili
progresul participanlilor la curs.




In"culisele"proiect!rii"E  -learning: figurile profesionale

Proiectarea#cursurilor#este#o#disciplin #oarte#specific ,#instructional#design,#"i#este#realizat #C - .
profesioni“ti#specifici#in#domeniul#earning.#Ace"tia#sunt#designeri#de#instruire#chueteaz #
Tmpreun #cu#exper!i#in#domeniu#'i#dezvoltatori#de#platforme#pentru#a#creatcursuri#de#instruire#
ad-hoc.#Adesea,#cei#caretcreeaz #cursuri#deledarning nu sunt formatori sau profesori.

In realitate, pot exista multe alte figuri profesionale implicate intr-un proces de E-learning, in
afar #de#cele#deja#menlionate, #de#exemplu:
Managerii de proiect
Dezvoltatorii#de#con!inut
Dezvoltatori multimedia
Exper!i#tin#experien!a#utilizatorului .
Operatori Helpdesk

Toli ace"ti profesioniti lucreaz Tmpreun
pentru a crea cursuri de inv ! mant la distan!
care s fie cat mai atractive "i mai stimulante
pentru utilizator.

Aflali mai multe la acest link.




"Este timpul s faceli un pas inainte #i s_deveni!l
pasiona!i de munca dumneavoastr ,s v angajalis
face!l cursuri de eLearning care nu plictisesc oamenii
pan lalacrimi, ci T1iinspir #i1i motiveaz s invele 0
nou abilitate, s schimbe un anumit comportament
sau s 1# imbunt !leasc perfofman!a .

- Cammy Bean




sSurse Interesante

Alegerea metodelor
elLearning potrivite;
Factori#"i#elemente

Biblioteca#de#con!inut#360
O#surs #in#continu #expansiune#de#
peste 9 milioane de active de curs

superbe

Elementele#de#baz #ale#unui#curs#iEarning
de la E-learning Heros

Era#inv ! rii#online#|Xiema

Moshiri | TEDxXUCSD

A#lucruri#pettcare#trebuie#s #le#"tilitdespre#
designul#instruclional#pentru#elearning.##
Tim Slade
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$elLearning"nu"se"$intampl $"pur"#i"simplu%"Necesit “0"
planificare"#i"o"implementare"atent .$

- Anonim




Explorali diferitele forme de e -learning v
pentru a g sl cea mal potrivit  variant #

pentru contextul dumneavoastr |
profesional. :

Dup cum s-a menlionat deja, e-learning nu inseamn doar oferirea unui curs sau a unui con'inut prin
intermediul unei platforme de livrare.

Elementul cheie de la care trebuie s Tncepem este conceptul de inv !are centrat pe cursant, adic
ideea este de a transforma cursanlii din simpli "utilizatori" Tn creatori ai propriului lor parcurs de _
inv lare .

Cursanlii trebuie s fie incurajalis gestioneze cursurile in funclie de nevoile lor "is i
imbun tleasc propria inv !are , respectand diferitele perioade de inv lare .

In afar de platformele populare de e-learning,
care sunt tendinlele spre care se indreapt in prezent e-learning-ul?

S vedem cateva exemple
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Inv! area"mobil!"#i"microinv! area

Nu#trebuie#s #v #explic m#rolul#central#pe#care#dispozitivele#
mobile l-au#jucat#in#viala#noastr #in#ultimul#deceniu.#Vorbim#
despre#inv !larea#mobil ,#sau#M_earning. Despre ce este

vorba? Mobile Learning este o modalitate de accesare a
conlinutului#de#formare#prin#intermediul#dispozitivelor#mobile#
(smartphone-uri#tsau#tablete).#Trebuie#s #putem#inv la#oriunde #
nu#doar#in#cadrul#biroului#sau#al# colii, #ci#"i#de#acas ,#poate#des
pe#canapea,#in#timpul#c | toriilor,#in¥momente#%necanonice%,# ’
pulin#cate#pu'lin, #atunci#cand#zilele#ne#permit.#Prinfurmare ,#cu# 7
aplicalia#mobil ,#utilizatorii#nu#mai#sunt#neap rat#legali#de#
accesul#la#tinternet,#ci#se#pot#instrui#"i#offline, #f r #a#pierde#
posibilitatea#de#a#sincroniza#progresul#'i#de#a#urm ri#instruirea#

n#LMS #odat #ce#conexiunea#ta#tfost#restabilit . .




Datorit telefoanelor mobile, formarea poate
avea loc Tn orice context, iar acest lucru este
legat de o alt idee care a ap rut recentin
domeniul e-learning: microinv !area .

Microinv larea este o strategie de predare
centrat pe cursant, in care con!inutul este
redus "i rezumat in "pastile" pentru a reduce
suprainc rcarea cognitiv . Cu ajutorul
microinv ! riit este posibil concentrarea
subiectelor in blocuri tematice "i transmiterea
acestora sub form de citate, filme scurte,
diagrame, dar "i intreb ri scurte adresate
cursanlilor pe propriile dispozitive.




Gamificarea: pentru c! prinjoc inv! Im v

Gamificarea este utilizarea mecanismelor de joc Tn activit !i care nu
sunt jocuri pentru a atrage "i a implica publicul. Un exemplu este
"Pokemon Go": oamenii "i-au "gamificat" plimb rile folosind o aplicalie
pentru a prinde Pokemoni virtuali.

Gamificarea are patru elemente cheie:
O provocare sau un obiectiv care stabile"te ce trebuie s realizeze o
persoan pentru a ca“tiga.
Obstacole sau impedimente care trebuie dep "ite pentru a atinge
obiectivul.
Recompense pe care utilizatorii le primesc atunci cand dep "esc
obstacolele "i obiectivele.
Reguli de joc care definesc interacliunea utilizatorului cu jocul.

Acest concept de a lua esen!a jocurilor (distraclie, joc, creativitate "i
provocare) "i de a o aplica la obiective educalionale, mai degrab decat
la divertisment, face ca obiectivele in sine s fie mai distractive.
Gamificarea nu numai ¢ Tmbun t!e"te implicarea, dar promoveaz "i

lia t | pii
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Instrumente de gamificare pentru eLearning :
lat cateva modalit!i simple de a implementa gamificarea in lecliile dumneavoastr .

Ecusoane. Pentru a fi considerali "cei mai buni”, cursanlii vor trebui s ca"tige cat mai multe insigne
in timp ce finalizeaz diferite activit !i .

Scoruri #i clasamente. Pute!i ad uga mai mult valoare insignelor prin acordarea oric ruinumr de
puncte care pot fi oferite utilizatorului impreun cu insigna. Pute!i utiliza aceste puncte pentru a stabili
un program de recompense sau clasamente care s creeze o concuren! sntoas .Clasamentele
arat utilizatorii cu cele mai multe puncte pe platform , facilitdand concursurile interne!

Recompense. Pentru a-i stimula "i mai mult pe utilizatori s colecteze puncte "i insigne, creadi
recompense care pot fi deblocate dup atingerea anumitor obiective.

Concursuri. Pentru a stimula utilizatorii "i a-i implica eficient in programele de antrenament, pute!
organiza concursuri in cadrul platformei dumneavoastr , de exemplu, prin stabilirea unor obiective
care trebuie atinse intr-o anumit perioad de timp.




Topul sistemelor de managemental inv! Irii  de tip Gamification

Gamificarea 1i poate ajuta pe toli s ntampine managementul schimb rii Tntr-un mod atractiv.

Industria eLearning a f cut o mullime de cercet ri "i teste pentru a identifica cel mai bun software
LMS de gamificare cares v ajute.

Aflali mai multe despre Gamification Learning Management Systems la acest link .




Inteligen a artificial!  (Al), realitatea virtual! (VR) in E-Learning:
viitorul este acum

In ultimii ani, realitatea augmentat a demonstrat sectorului de e-learning ¢ poate fi un instrument
excelent pentru educalie "i formare. Realitatea augmentat Tmbun t !e"te experienla uman prin
sunete, imagini, texte "i videoclipuri accesibile prin intermediul unui dispozitiv. in acest fel, ea '
imbun t le"te inv !larea "i relinerea  acesteia intr-o gam larg de domenii.

In domeniul E-Learning, inteligen!a artificial ofer multe posibilit i , iar sectorul inv ! mantului la
distan! poate beneficia de aceste instrumente. Plasarea intr-un mediu 3D Tn care oameni

interaclioneaz cu ajutorul unor dispozitive (Virtual Reality) poate fi de mare ajutor pentru anumite
tipuri de formare. :

Punctul forte al VR este simularea. Imersivitatea "i interactivitatea mai mare a VR le permite
studenlilor s intre intr-o "scen "fr niciun fel de risc. Imaginali-v cat de util ar putea fi s i
introducem pe studen!ii no"tri “in interiorul" unei camere de urgen! , sau in mijlocul unei b t lii din
Primul R zboi Mondial, sau pe Marte. .
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E-learning: Ce trebuie S luall In
considerare

Atunci cand pred!m online, trebuie s! lulm in considerare mai multe lucruri.

Adaptat din EDTL Approach de cl!tre proiectul EDTL (Enhancing Digital Teaching and Learnin g) #i este utilizat sub licen"a CC BY 4.0 International.
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